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Chapitre

PRESENTATION DE L’ASSOCIATION
GESTIONNAIRE

|.1. FICHE D’IDENTITE DE L’ASSOCIATION

Raison sociale

Siege Social

Adresse e-mail

Statut juridique

Parution au journal officiel
Reconnue d’intérét général

N° SIRET

N° FINESS

Identité de la personne morale

Effectif au 31.12.2024

Budget
Nombre d’adhérents
Nombre de bénéficiaires

Pour en savoir plus
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Acodeége

2 rue Gagnereaux - BP 61402 - 21014 DIJON

Cedex

acodege@acodege.fr

Association Loi 1901 - Déclarée a la préfecture

de Cote-d’Or : 19 novembre 1984
4 décembre 1984

21 mars 2014

333 695 922 004 63
210984076

Claude Guillet, Président
845 salariés

222 ouvriers (ESAT)

63 M€ (source 2024)

69 (au 31.12.2024)

5900 (source 2024)

www.acodege.fr



A
Icodege

Construisons avec nos différences

« L’émancipation par les liens »

Dans un contexte de mutations profondes du secteur social et médico-social, des politiques
publiques, du paysage institutionnel, '’Acodege aborde ces enjeux et ces changements dans
un esprit de responsabilité. Elle recherche en permanence la qualité des réponses apportées
par les établissements et services. Elle se réorganise avec un objectif de modernisation,
d’adaptation et d’ajustement de son offre de service.

L’Acodege a fait le choix de poursuivre la rénovation de ses modes d’organisation et de
management afin de permettre un engagement dans l'action sociale auprés des personnes,
enfants, adultes, familles et groupes, favorisant I'affirmation de la personne comme valeur
fondamentale et la société comme lieu de développement du lien social.

Organisée en deux poles, social et handicap, et en plateformes de services et de
compétences, '’Acodege regroupe pres de 40 établissements, services sociaux ou médico-
sociaux, hécessaires a sa mission.

La vocation de I'Acodege est de promouvoir et mettre en place, avec les personnes
vulnérables ou en situation de fragilité, toutes actions qui favorisent une vie en société
propice a leur épanouissement et a leur autonomie, dans le respect de leur singularité, en
lien avec leur environnement.

En 2020, 'Acodége a finalisé son nouveau Projet Associatif. Ce document fondamental
exprime les valeurs et les principes, et définit - ou redéfinit - les missions et les objectifs en
fonction des besoins des publics, et des contraintes de notre environnement socio-
économique. Les grandes orientations stratégiques définies s’articulent autour de 7
ambitions pour :

. la gouvernance associative,

. le respect des droits des personnes accompagnées,
. la qualité des prestations,

. les relations et 'accompagnement,

. les relations et les conditions de travail,

. le vivre ensemble,

. le développement durable.

C’est I'ensemble de ces orientations, et leurs déclinaisons en actions, qui composeront le
plan opérationnel du nouveau Projet Associatif.
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l.2. ARCHITECTURE ASSOCIATIVE
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Chapitre

PRESENTATION DE L’ETABLISSEMENT

2.1. FICHE D’IDENTITE DE L’'ETABLISSEMENT

Nom de I’établissement
Nom de la directrice
Mode de financement

Adresse administrative et SA|

Adresse du Foyer

Adresse e-mail

N° SIRET

N° FINESS

Date d’arrété de création

Date de la derniere autorisation
Date de la derniere évaluation
Dates du projet d’établissement

Amplitude d’ouverture sur I'année (en jours)

Capacité de I'établissement ou du service

Effectif salariés au 31.12.2024

Nombre de bénéficiaires (source 2024)

Foyer de vie Chantournelle - SA|
Mme IVANOFF-PAJOT Giséle
Conseil Départemental de Céte d’'Or

4| rue des Noirets — 21220 GEVREY-
CHAMBERTIN

17 avenue de Nierstein -21220
GEVREY-CHAMBERTIN

chantournelle@acodege.fr

333 695 922 00 331
210987327

29 mai 1992

2021

2024

2021-2025

366 jours pour le foyer, 208 jours
pour le SA]

40 places pour le foyer et 16 places
pour SA|

44

6l
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2 plus élections

2.2. MISSIONS DE L’ETABLISSEMENT

Les missions du Foyer de vie Chantournelle s’inscrivent dans le cadre fixé par le Code de
I’Action Sociale et des Familles, en particulier I'article L344-161 : « Les établissements et
services qui accueillent ou accompagnent les personnes handicapées adultes qui n'ont pu
acquérir un minimum d'autonomie leur assurent un soutien médico-social et éducatif
permettant le développement de leurs potentialités et des acquisitions nouvelles, ainsi qu'un
milieu de vie favorisant leur épanouissement personnel et social. »

Le foyer accueille des personnes orientées par la Commission des Droits et de I'Autonomie
des Personnes Handicapées (CDAPH) qui leur reconnait un taux d'incapacité d'au moins
50 %, une inaptitude au travail (sauf situation tres exceptionnelle en voie de sortie d’ESAT),
tout en ayant une autonomie suffisante pour se livrer aux occupations quotidiennes.
L’établissement accompagne ainsi des personnes qui ont un Trouble du Développement
Intellectuel avec ou sans troubles associés.

Le foyer est un Etablissement pour Adultes Non Médicalisé, composé d’un accueil de jour
et d’'un internat. Il est un lieu de vie pour 40 résidents qui bénéficient d’activités diverses,
adaptées a leurs capacités (par exemple, sport, bricolage, recyclage, travaux manuels,
ateliers culturels...) proposées par le service d’activité de jour. Ce service est également
ouvert a |6 externes.

L’accompagnement est centré sur le soutien a I'autonomie, aussi bien physique que
psychique. Le suivi individualisé est formalisé dans un projet personnalisé coconstruit avec
la personne et son entourage. Il recherche pour chacun, le bien-étre, I'épanouissement, le
respect du statut d’adulte et de la vie intime ainsi que I'insertion dans la société. Les projets
évoluent en fonction des parcours de vie. Le foyer en constitue une étape plus ou moins
longue.
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Chapitre

POPULATION ACCUEILLIE ET SUIVI DE
L’ACTIVITE DE L’ETABLISSEMENT

3.1. PROFILS DES PERSONNES ACCUEILLIES

EFFECTIF ADMISSIONS  SORTIES ANNEE
PRESENT N-I ENTREES N N
H F H F H F

de 18 220 ans |
de 2l a23 ans 3
de 24 3 26 ans |
de 27 a29 ans 4
de 30 a32ans |
de 33 a 35 ans 4
de 36 a38ans 0
2
0
3
4
I

de 3924l ans

de 42 32 44 ans

de 45 a 47 ans

de 48 a 50 ans

de 51 a53 ans

de 54 4 56 ans Ce)
de 57 a59ans 3
de 60 2 62 ans |
de 63 a 65 ans

de 66 2 68 ans

—|WwW|lhA|lW[IN]|DN

34 25 | | | 0
Total H/F 59 2 |
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Commentaires :

L’age moyen des personnes accompagnées s’éléve a 43.06 ans en 2024 contre 42.29 ans en
2023, en légere hausse. La moyenne d’age des entrants est de 43 ans contre 60 ans pour le
sortant.

La proportion des personnes de moins de 30 ans est stable a 25%.

La tranche des 30 a 50 ans reste la plus importante, avec 40% des personnes en 2024,
contre 39% I'année précédente.

La part des personnes de plus de 50 ans diminue trés légérement encore cette année
passant de 36% sur I'année 2023 a 35 % pour 2024.

Du fait des réorientations en EHPAD pour personnes handicapées vieillissantes, la part des
plus de 60 ans est tres faible, 1.6 % (contre 3 % I'année précédente).

Le résident plus jeune est agé de 21 ans et le plus 4gé de 63 ans. Il y a toujours plus
d’hommes que de femmes (58 % d’hommes).

Liste d’attente

NOMBRE DELAI MOYEN D'ATTENTE

6 27 mois

Commentaires :

Sur Viatrajectoire, la liste d’attente s’établit a 6 personnes, elles ont toutes moins de 25
ans. Par ailleurs, le nombre de personnes orientées par la MDPH et en cours de contact
s’établita | 1.

Le nombre de demandes reste supérieur a I'offre puisqu’en moyenne seules | a 3 sorties
nettes sont réalisées par an.

Les dossiers d’admission sont étudiés en commission d’admission composée de la
directrice, du médecin psychiatre, du chef de service et de représentants de I'équipe
paramédicale et éducative. La commission s’est réunie 3 fois en 2024.
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Répartition des personnes bénéficiant d'une mesure de protection

(source tableau de bord indicateurs ANAP) au 31/12/2024

Autre mesure de protection |'3

Mesure de curatelle |8
Mesure de tutelle [EE 4

Sauvegarde de justice |1

Commentaires :

Les personnes accompagnées sont majoritairement sous tutelle. Quelques personnes sont
sous curatelle et a la marge 3 personnes sont sous habilitation familiale et | personne sous
sauvegarde de justice.
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Caractéristiques cliniques (source tableau de bord indicateurs ANAP)

EFFECTIF
TYPOLOGIE PRESENT
31.12.2024

ADMISSIONS SORTIES
ENTREES N ANNEEN

DEFICIENCES INTELLECTUELLES

Déficience intellectuelle a titre principal 51 2 |

AUTISME et AUTRES TROUBLES
ENVAHISSANTS DU DEVELOPPEMENT

Autisme et d'autres Troubles Envahissants du

Développement a titre principal 8

Autisme et d'autres Troubles Envahissants du
Développement a titre associé

TROUBLES PSYCHIQUES

Troubles psychiques a titre principal

APPRENTISSAGES

Troubles du langage et des apprentissages a titre

principal

Troubles du langage et des apprentissages a titre
associé 58

DEFICIENCES AUDITIVES

Déficiences auditives a titre principal
Déficiences auditives a titre associé I

DEFICIENCES VISUELLES

Déficiences visuelles a titre principal

Déficiences visuelles a titre associé 38
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Caractéristiques cliniques (suite)
EFFECTIF ADMISSION
TYPOLOGIE PRESENT S ENTREES
31.12.2024 N

SORTIES
ANNEE N

DEFICIENCES MOTRICES

Déficiences motrices a titre principal

DEFICIENCES METABOLIQUES

Déficiences métaboliques a titre principal

CEREBRO-LESIONS

Cérébro-lésions a titre principal

POLYHANDICAP

Polyhandicap
TROUBLES DU COMPORTEMENT
ET DE LA CONDUITE

Troubles du comportement et de la conduite
(TCCQ) a titre principal

Troubles du comportement et de la conduite
(TCCQ) a titre associé 59 2 I

AUTRES TYPES DE DEFICIENCES

Autres types de déficiences a titre principal

Autres types de déficiences a titre associé

Commentaires :

Sur les 60 personnes accompagnées, 52 ont a titre principal un Trouble du Développement
Intellectuel et 8 des Troubles du Spectre de I'’Autisme et autres Troubles Envahissants du
Développement. La quasi-totalité ont des troubles psychiques associés ainsi que des
Troubles du Langage et des Apprentissages. 38 personnes ont en outre des déficiences
visuelles et une personne une déficience auditive.
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3.2. PROVENANCE ET ORIGINE GEOGRAPHIQUE

Provenance
Effectif au
31.12.2024
En provenance du domicile ou du milieu ordinaire 5
En provenance d'un Etablissement de santé 2
En provenance d'un Etablissement ou service médico-social 51
Autre provenance que domicile/milieu ordinaire/ES/ESMS 2
Provenance non connue 0

Commentaires :

L’essentiel des personnes accompagnées entrent au Foyer en provenance d’un autre
établissement (88%), en majorité a I'issue d’'un accompagnement en Institut Médico Educatif.

La provenance du domicile reste possible en internat comme cela a été le cas en 2024 en
raison d’un parent vieillissant.
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Origine géographique — Répartition
- Répartition par départements

EFFECTIF ADMISSIONS SORTIES
DEPARTEMENTS PRESENT N-I N N

Céte-d'Or (dont mineurs/majeurs non

accompagnés) 57 2 I
Départements de Bourgogne-Franche-Comté
(Hors Céte-d'Or) soit 25,39,58,70,71,89,90
Départements limitrophes (52-10)
Autres départements 2
Etranger
TOTAL 59 2 [

Commentaires :
Seuls 2 résidents ont une origine géographique hors département de la Cote d’Or.

Compte tenu de leur nombre, les demandes des personnes du département sont
priorisées. Les notifications de la MDPH21| peuvent cependant concerner des personnes
qui relévent d’un autre département.
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Parcours scolaire et de formation
- Scolarité et activité

EFFECTIF ADMISSIONS SORTIES
PRESENT N - I ENTREES ANNEE N
Scolarité générale et adaptée (MFR,
Education Nationale, SEGPA...)
Scolarité spécialisée, Médico-Sociale,
(IME, ITEP, ULIS...)
Accueil de jour 19 I
Activité professionnelle (Contrat de
travail, service civique)
Dispositif de remobilisation (garantie
jeune, stage, chantiers éducatifs...)
Sans activité (plus de 16 ans)
Déscolarisé (plus de 16 ans)
TOTAL 19 |

Commentaires :

Le Service d’Activités de Jour a un agrément de |6 places et accueille, au 31.12.2024, 20

personnes dont 9 a temps partiel.

EFFECTIF

ADMISSIONS

SORTIES
PRESENT ENTREES
ANNEE N
N-1I N
Maternelle 17
Primaire 6 I
Secondaire |
Universitaire
Professionnelle
Non concernés 35 | |
TOTAL 59 2 |

Commentaires :

Peu de personnes ont bénéficié d’'une scolarisation significative.

Acodeége - Rapport d’activité 2024 Foyer de Vie Chantournelle - page 16



3.3. MOTIFS DE DEPARTS, SORTIES

Sorties par motif ou destination

Adultes

Déces

0
Hospitalisation

0
Retour domicile ou milieu ordinaire avec ou sans
accompagnement par un Service médico-social 0
Réorientation vers un autre ESMS (¥) précisez (ESAT,
Foyer de Vie, FAM, MAS, autres...) |
Sortie vers une autre destination

0
Sortie définitive (hors accompagnement ou
hébergement temporaire, consultation ponctuelle et
interruption ou sortie temporaire) 0

TOTAL

Commentaires :
La sortie correspond a une réorientation pour entrer en EHPAD.

4 personnes sont en attente de place, sur les orientations suivantes :
- | vers un EHPAD du secteur psychiatrique
- 2 vers un EAM (dont | hors département pour rapprochement familial)

-1 vers un autre foyer de vie hors département (rapprochement familial)
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Durée de séjour ou d’accueil

NOMBRE
d'USAGERS

moins de 3 mois

de 3 a 6 mois inclus

de 6 mois a | an inclus

de | an a 18 mois inclus

de 18 mois 2 2 ans inclus

de 2 a 3 ans inclus

de 3 a4 ans inclus

de 4 a 5 ans inclus

de 52a 10 ans inclus

de 10 a 20 ans inclus

plus de 20 ans |

TOTAL |

Somme totale des durées d'accompagnement en nombre de jours

(la durée d’accompagnement est I'écart en nombre de jours entre admission et sortie)

11027 jours d'accompagnement

Commentaires :

La seule sortie de I'année a concerné un résident qui était présent depuis I'ouverture du
foyer en 1994, il y a 30 ans.

La durée de séjour peut effectivement étre trés longue. Il reste important de concevoir le
Foyer comme une étape d’un parcours de vie, non figé et régulierement réinterrogé.
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3.4. ABSENTEISME DES PERSONNES ACCOMPAGNEES

Nombre de journées d’absence des personnes accompagnées

187 jours d'absence SA]

1076 jours d'absence Foyer

Commentaires :

Pour I'externat, il s’avere difficile de faire observer les obligations de présence malgré la
communication réitérée sur les engagements pris dans le cadre du contrat de séjour. Au-
dela des absences justifiées médicalement, les absences liées a celle des aidants sont
fréquentes.

Pour [linternat, les absences correspondent aux convenances personnelles ou a
I'’hospitalisation.
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Tableau récapitulatif

Pour I'Etablissement, nous pouvons globaliser les données 2024 de la maniére suivante :

Présence des bénéficiaires au 31.12.2023 “

Origine géographique Région Bourgogne-Franche-Comté

Hors région
Age moyen au 31.12.2024 43,06 ans

Commentaires :

Les mouvements sont tres limités et dépendent de réorientations ou de décés. Or les
réorientations peuvent étre longues a faire aboutir en particulier en direction des EAM.
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3.5. SUIVI DE L’ACTIVITE

Hébergement — Internat

capacité fivita écart
année ) ) jours activité 100 f:t:r,: Z activité Taux occupation
autorisée Ian:tliaI"T; d'ouverture | % théorique U B: réelle jours % réalisé /théorique
n-2 2022 40 40 365 14600 13870 12914 -1686 | -11.54% 88.45%
n-1:2023 40 40 365 14600 13870 13153 -1447 | -991% 90.08%
n: 2024 40 40 366 14640 13870 13564 -1076 | -7.34% 92.65%
moyenne 40 40 365 14613 13870 | 13210 | -1403  -9.59% 90.39%
des 3 ans

Commentaires :

Le taux d’occupation du foyer s’est amélioré tout en restant impacté par le taux d’absence
pour convenance personnelle de 7%. Le colt des séjours vacances conduit cependant a
limiter la durée des séjours et donc ces absences.

Service d’Activités de Jour

capacité activité écart
année ) ) jours activité 100 I"ete‘ll‘lue activité Taux occupation
autorisée 'a":t;:l?; d'ouverture | % théorique au BP réelle jours 9% réalisé /théorique
n-2 2022 16 16 208 3328 3162 3117 2211 -6,34% 93,66%
n-1:2023 16 16 208 3328 3162 3275 -53 -1,59% 98,41%
n: 2024 16 16 208 3328 3162 3 141 -187 -5,59% 94,38%
moy=nne 16 16 208 3328 3162 | 3177 | -150  -4,51% 95,48%
des 3 ans

Commentaires :

Le taux d’occupation du SA] est revenu en dessous des 95%. |l est difficile de lutter contre
certains départs pour convenance personnelle accompagnés de certificats médicaux.
L’action de lutte contre I'absentéisme se poursuivra.
Le SA] propose des périodes de stage pour évaluer 'orientation en foyer de vie. Elles ont
représenté 24 jours (non comptabilisé, soit 0.7% du taux d’occupation).
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Chapitre

VIE DE L’ETABLISSEMENT - FAITS
MARQUANTS

4.1. EVOLUTIONS SIGNIFICATIVES ENTRE 2023 ET 2024 —
FAITS MARQUANTS

L’année 2024, année des 30 ans de I'établissement, a été marquée par le déploiement d’une
nouvelle organisation éducative. En lien avec le projet d’établissement et de service, cette
organisation vise 2 mieux valoriser les compétences par métier par la redéfinition de chaque
fonction et en ouvrant des espaces d’élaboration. Cela contribue a accompagner de maniere
plus fine les personnes, avec des Projets Personnels Individualisés comportant des objectifs
plus ciblés et dynamiques ainsi que des activités renouvelées pour soutenir ces objectifs.

Des initiatives nouvelles ont pu étre mises en ceuvre telles que le développement de
chantiers « contributifs » incluant des stages d’insertion aupres de partenaires pour certains
résidents, outils d’'autonomisation, de valorisation et d’inclusion.

L’accompagnement a la santé a été soutenu par des actions de prévention (alimentation,
activité physique) organisées avec les étudiants infirmiers ou en médecine participant
également a mieux faire connaitre le secteur médico-social et son public a ces futurs
professionnels.

L’accompagnement a la Vie Intime Amoureuse et Sexuelle reste investi, sous la coordination
de la psychologue, et bénéficie du partenariat avec Intim’agir.

Le lancement de l'utilisation du Dossier Informatisé de I'Usager a également été activement
préparé en 2024, pour sa généralisation en 2025.

L’établissement a fait 'objet d’'une évaluation dans le cadre du référentiel HAS et d’un
controle du Conseil Départemental 21 qui ont permis de valoriser la qualité de son
accompagnement et de mettre a jour les priorités de son plan d’action qualité.
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4.2. MANIFESTATIONS ET EVENEMENTIEL

LES 30 ANS DE CHANTOURNELLE

Pour cette journée, I'établissement s’est transformé en un véritable lieu de féte. Lapres-
midi lors de la kermesse, les stands de jeux, les danses, la musique entrainante ont créé une
atmospheére chaleureuse et conviviale.

Le personnel du foyer Chantournelle s’est fortement investi pour mettre en place cette
journée mémorable.

Les directeurs successifs de I'établissement ont pu dire un mot, les résidents ont joué en
collaboration avec I'école de musique de GEVREY-CHAMBERTIN, la chorale Albasso a
donné un concert mémorable.

Cet événement a rassemblé résidents, familles, amis et professionnels de I'’Acodége, ainsi
que les partenaires a permis de célébrer de belle maniere les 30 ans de I'établissement.
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Les multiples partenariats traditionnels notamment avec la Mairie de Gevrey, les
Bouchons 21, la Recyclade, les associations sportives et culturelles locales se sont
poursuivis et de nouveaux ont pu étre conclus : Basic Fit, Restos du Ceeur, DFCO, La
Passerelle....

CrédithW"
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BASICFIT

Initié il y a un an, ce partenariat a permis a un groupe de six de bénéficier d'un acces gratuit
a la salle de sport, accompagnés par un éducateur. Cette initiative a été rendue possible
grace a la bienveillance du personnel et des adhérents de la salle. L'implication des coachs
bénévoles a été un élément clé du succes du projet. Leur expertise a permis de concevoir
des exercices adaptés, favorisant ainsi une progression optimale des résidents.

Dans la continuité de ce partenariat, un résident a bénéficié d'une immersion de deux mois
et a participé a des missions variées (accueil, rangement du matériel, accompagnement des
adhérents) en s'intégrant pleinement a I'équipe. "Je me sens bien chez Basic Fit. Les
adhérents sont gentils et je me sens comme chez moi, dans ma famille. Ce n'est pas comme
a l'extérieur, ou le regard des gens est parfois méchant."

Cette réussite met en lumiere l'importance de l'inclusion professionnelle et de la
valorisation des compétences, tout en soulignant le role essentiel d'un cadre adapté et
bienveillant pour favoriser I'épanouissement des personnes en situation de handicap. De
nouvelles périodes de stage sont envisagées pour ce résident afin de poursuivre sa
progression.
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PARTICIPATION A LA PASSERELLE DE GEVREY CHAMBERTIN

L’association oceuvre pour soutenir les personnes en grande précarité en distribuant des
produits alimentaires et d’hygiéne. Une jeune résidente de Chantournelle est désormais
intégrée régulierement (une matinée tous les |5 jours) a I'équipe de bénévoles et participe
a leurs taches. Ce partenariat mis en place avec les éducateurs du foyer permet de
concrétiser un objectif du projet de vie de cette personne qui en témoigne ainsi : « J'aime
aller a la Passerelle pour aider les gens qui manquent de nourriture et de vétements. Cela
m’aide dans mon projet de vie ; ¢a me donne confiance en moi et un jour je serai plus
autonome. »

L’année des Jeux Olympiques a également été propice au développement d’actions
de prévention et d’actions sportives pouvant s’inscrire dans la durée et favorable a
la santé.

INTERVENTION LUTTE CONTRE LA SEDENTARITE
par des étudiants médecins et des pharmaciens, en avril 2024

Organisation de 4 matinées par un groupe d’étudiants en médecine et pharmacie pour
informer et sensibiliser aux risques de la sédentarité et pour encourager des changements
positifs de comportement. Ce programme de promotion de I'activité physique adaptée aux
besoins et aux capacités de chacun encourage les personnes a bouger davantage au
quotidien.
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INTERVENTION SUR LALIMENTATION
par des étudiantes infirmieres, en avril 2024

Organisation par un groupe d’étudiantes infirmiéres de 2 aprés-midi d’information et de
sensibilisation sur l'alimentation équilibrée et variée pour se maintenir en bonne santé.
Préparation de plats sains et équilibrés tout en discutant des bienfaits d’'une bonne
alimentation.

Lintervention a suscité de lintérét et de la curiosité chez les résidents du foyer
Chantournelle.
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LES OLYMPIADES DE CHANTOURNELLE

Mardi 16 avril, tout au long de la journée, le foyer Chantournelle, a organisé ses olympiades.
Cet évenement a eu le pouvoir de rassembler une centaine de personnes issues de 8
établissements médico sociaux autour d’activités sportives menées par I'équipe éducative
en partenariat avec des associations sportives de GEVREY-CHAMBERTIN.

L'objectif de passer une journée sportive sous le signe de la bonne humeur a été pleinement
atteint. Elle était axée sur le partage et la découverte de plusieurs activités sportives et
ludiques offrant une opportunité unique de rencontre et d'échange entre participants.
Au programme, plusieurs activités en partenariat avec des clubs de GEVREY-CHAMBERTIN
et DIJON. Les activités étaient prévues : telles que du foot en marche avec le club de
football de GEVREY-CHAMBERTIN, avec le club de rugby, du vélo, des quilles, de la pétanque,
de la boccia.

Le champion du monde de boxe Bilel LATRECHE, reconnu aussi pour ses combats hors du
ring pour transmettre avec sens un esprit de fraternité, de cohésion sociale, d'humanité,
d'espérance, d'entraide et de mieux vivre ensemble, a honoré I'événement de sa présence.
Cet événement a pu avoir lieu grice au soutien de la municipalit¢ de GEVREY-
CHAMBERTIN de I'établissement et le complexe, de ’ODSA (office départemental du sport
adapteé).

Les établissements présents : AUXONNE, SEURRE, MONTBARD, SAVIGNY, SDAT,
DAME Charles Poisot, Rougemont.

ECHANGES ET PROJET DE JUMELAGE AVEC LE FAM DE
GUEUGNON

Depuis plus de cinq ans, les structures de Chantournelle et du foyer de GUEUGNON se
rencontrent réguliérement a l'occasion d'événements sportifs rassemblant des participants
en situation de handicap et des sportifs valides. Ces rencontres sportives, qu'elles relévent
du sport adapté ou du sport inclusif, ont permis de créer des liens forts entre les résidents
des deux établissements. Une profonde relation de respect mutuel s'est établie, facilitant
ainsi les échanges entre les éducateurs et les participants.
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2024 : vers un élargissement des horizons

Les résidents de Chantournelle ont effectué un mini-séjour a GUEUGNON, en juin.
Rencontre sportive, concert, visite de la ville et d’'un temple bouddhiste ont offert une
expérience enrichissante alliant sport, culture et spiritualité ainsi que le développement des
amitiés.

En retour, le foyer Chantournelle a invité le FAM de GUEUGNON a participer au marché
de Noél du SAJ. Lors de la | ére journée, un tournoi de quilles, avec d’autres établissements,
a été organisé. En soirée, il y a eu la visite de Dijon avec ses illuminations suivi d'un repas
au restaurant. Le lendemain, toutes les créations des divers établissements exposant étaient
a I'honneur lors du Marché de Noél de Chantournelle. Cette visite a renforcé I'esprit de
partage et d’'amitié entre les participants des deux établissements.

Pour I'avenir, Chantournelle et le FAM de GUEUGNON ont convenu de formaliser un
jumelage afin de pérenniser leurs échanges, développer de nouvelles activités communes et
promouvoir les valeurs d'inclusion, de solidarité et de respect a travers le sport et la culture.
De nouvelles initiatives pourront étre explorées, notamment des ateliers d’échange de

compétences et des sorties culturelles inter-établissements, afin de continuer a enrichir
cette belle dynamique de partage et d'inclusion.
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Chapitre

PLAN D’AMELIORATION CONTINU DE
LA QUALITE

La démarche qualité du Foyer deVie Chantournelle s’appuie sur différents
piliers :
e Le COPIL qualité qui se réunit chaque trimestre et comprend la directrice, le chef
de service, les coordonnateurs de I’hébergement et du SA] ainsi que linfirmiere et

la secrétaire qui participe au suivi du PAQ. Il a été mobilisé en 2024 par la
compréhension et la préparation de I'évaluation.

e Une sensibilisation réguliere des équipes, en particulier au travers des réunions
trimestrielles, aux RBPP : autoévaluation, bientraitance, actions d’amélioration a
mener a la suite de I’évaluation et au controle.

e L’exploitation du systeme de remontée des Evénements indésirables et
Réclamations

e Le travail mensuel de la direction avec le chargé de mission du REQUA depuis 2023

e L’implication de la direction dans les initiatives qualité du siége et la commission
éthique de l'association
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5.1. REALISATION DU PLAN D’ACTION D’AMELIORATION DE

LA QUALITE 2024

THEME

Actions mise en place

Sécurité des soins

Dossiers de Liaison d’'Urgence en place

Gestion des risques

Poursuite de la formalisation du plan bleu : plan
grand froid, protocoles liés au DAMRI

Mise a jour outils loi 2002-2

Nouveau livret daccueil et réglement de
fonctionnement

Evaluation HAS

Réalisée en octobre 2024, rapport présenté au
CD2I en décembre 2024 avec plan d’action
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5.2 PLAN D’AMELIORATION CONTINU DE LA QUALITE, LES

|8 CRITERES IMPERATIFS

Les professionnels soutiennent la

2.2.1
liberté d'aller et venir de la
Les professionnels respectent la
222 dignité et I'intégrité de la
personne accompagnée.
Définir un plan
Les professionnels respectent la d'évolution du bati en
223 vie privée et l'intimité de la concertation avec le [Directrice 31/12/2025|Plan
personne accompagnée. bailleur et le
financeur.
Les professionnels respectent la Elaborer et afficher la
liberté d'opinion, des croyances et lliste des différents ) )
224 . Chef de service 31/01/2025|Liste
de la vie spirituelle de la personne ministéres de culte de
accompagnée. pxoximité
Ajuster le formulaire
Les professionnels respectent le .
- droits a I'image pour ] ) Document
2.2.5 [droita l'image de la personne o Directrice 30/06/2025|
) distinguer les droita l'image
accompagnée. . o
différentes utilisations
L'ESSMS favorise I'exercice des
2.2.6 droits de la personne
accompagnée.
Planifier une action de
sensibilisation
réguliére des
, ) o professionnels au
L'ESSMS garantit la confidentialité
) ) ) respect de la
et la protection des informations . ) . L
227 confidentialité et de |Directrice 31/12/2025|CR réunions

et données relatives a la personne

accompagnée.

protection des
informations et des
données relatives a la
personne

accompagnée

Acodege - Rapport d’activité 2024 Foyer de Vie Chantournelle - page 32




Les professionnels connaissent et

respectent les régles de

3.6.2 o o n/a
sécurisation du circuit du
médicament.
S'inscrire dans le groupe de
travail du siége cocnernant
L'ESSMS définit avec les la cartographie des risques
professionnels un plan de et le plan de prévention )
o . _ . Procédure
prévention et de gestion des des risques de maltraitance | )
NN ) 3 ) _ _ |Directrice 31/12/2025|Acodege
risques de maltraitance et de et de violence. Faire le lien o
. o o déclinée
violence au bénéfice des avec la formalisation et le
personnes accompagnées. déploiement de ma
stratégie en matiére de
Bientraitance.
Renouveler la
L'ESSMS traite les signalements de communication de la
faits de maltraitance et de procédure de signalement | o
312 | 3 _ . Directrice 31/12/2025|CR réunion
violence et met en place les des faits de maltraitance et
actions correctives. de violence aupres des
professionnels
L’ESSMS organise le recueil et le
3.12.1  |traitement des plaintes et des 2
réclamations.
L'ESSMS communique sur le ,
o o Procédure
traitement des réclamations et des Optimiser le circuit de .
3.12.2 2 . . . . traitement des
plaintes auprés des parties recueil et de traitement des| Directrice | 31/12/2025 | | )
_ . _ réclamations
prenantes. plaintes et réclamations _
et plaintes
Les professionnels analysent les
plaintes et les réclamations en
3.12.3 3

équipe et mettent en place des

actions correctives
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L’ESSMS organise le recueil et le

3.13.1 |traitement des événements
indésirables.
L'ESSMS communique sur le ) )
) L Présenter un bilan annuel o
traitement des évenements . o CR réunion
332 | . . des El et plaintes- Directrice 31/12/2025
indésirables aupreés des parties ) _ CVS
réclamations au CVS
prenantes.
Les professionnels déclarent et
analysent en équipe les Retravailler collectivement
3.13.3  |événements indésirables et la procédure de déclaration|Directrice 30/06/2025|CR réunion
mettent en place des actions et d'analyse des El
correctives.
L'ESSMS définit avec les
professionnels un plan de gestion )
) . Plan de gestion
3.14.1  |de crise et de continuité de S'inscrire dans le groupe de .
) ) ' . de crise et
I'activité et le réactualise travail du siége concernant .
. . o gestion
régulierement. I'élaboration du plande | Directrice | 31/12/2025 o
. . continuité
gestion de crise et de it
, . associati
L’ESSMS communique son plan de continuité de l'activité o
. . . décliné
3.142 |gestion de crise en interne et en

externe

Commentaires :

Les données ci-dessus sont issues de I’évaluation HAS réalisée en octobre 2024 et du plan
d’action présenté au CD2| en décembre 2024.
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Chapitre

RESSOURCES HUMAINES
L

6.1. EFFECTIFS ET FONCTIONS

Les ETP
Nombre d’ETP total retenus au budget 2024 4155
Nombre d’ETP réels présents au 31.12.2024 38.67
Nombre d’ETP vacants au 31.12.2024 2.88

Nombre d’ETP réels exergcant une fonction de

« management » ou de gestion d’équipe au 1.90

31.12.2024

Nombre de personnes physiques au 31.12.2024 44

Nombre de recrutements au cours de I'année 3

Nombre de départs de personnes dans I'année 2

Dont Démission I
Autres I
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Répartition des effectifs par fonctions

Nombre d'ETP réels au 31.12.2024 :

Direction/Encadrement 1,9
Administration/Gestion 2,5
Services Généraux 8,57
Socio-éducatif 24,45
- Dont aide médico-psychologique / AES 8,9
- Dont moniteur-éducateur / Animateur 2éme catégorie 10,75
- Dont éducateur spécialisé | Animateur | ére catégorie 48
Paramédical 1,03
- Dont psychologue 0,33
- Dont infirmier 0,7
Médical 0,22
TOTAL ETP REEL 31.12.24 38,67

Taux de qualification par catégorie d’emploi (ou grandes fonctions)

Taux de qualification

Direction et Encadrement 100%
Administration/Gestion 100%
Socio-éducatif 100%
Services Généraux 100%
Paramédical 100%

6.2. STAGIAIRES, SERVICES CIVIQUES

Stagiaires gratifiés 0

Stagiaires non gratifiés (|

Services civiques 0
TOTAL 11

En partenariat avec I'IRTESS, I'établissement est un terrain de stage récurrent pour les
éleves Moniteur Educateur et Educateurs Spécialisés. Il accueille également des stagiaires
Infirmiers. Il s’inscrit aussi dans 'accueil des étudiants de médecine dans le cadre de leur
découverte du secteur médico-social.
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6.3. SECURITE, ABSENTEISME

Nombre de jours d'absence par catégorie (jours calendaires)

Maladie Accident du travail / ‘
(dont maladie Autres absences * Total 2024
o trajet
PI‘OfeSS onnelle)
Nb de Nb de Nb de Nb de Nb de Nb de Nb de Nb de
jours salariés jours salariés jours salariés jours salariés
Administration/Gestion 246 I 246 |
Direction encadrement I | I I
Socio-éducatif 1522 I8 20 I 26 2 1568 21
Services généraux 200 8 20 I 3 I 223 10
Total 2024 1969 28 40 2 29 3 2038 33

* dont congé sans solde, congé sabbatique, congé de présence parentale, congé pour création d'entreprise, congé pour enfant malade,

Commentaires :

congé pour événements familiaux, mise 3 pied disciplinaire, congé solidarité familiale

L’absentéisme a connu une évolution notable avec 2038 jours d’absence contre |183
I'année derniere, soit +72%. L’absence longue durée de 4 salariés contribue a 67% (1377 j)
de I'absentéisme total (contre 44% (522 j) I'an dernier). En dehors de ces absences,
I'absentéisme serait resté stable.

Date de mise a jour du DUERP : 30/05/2024
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6.4. LORGANISATION TECHNIQUE DU TRAVAIL

L’année 2024 a été marquée par la réorganisation de I'équipe éducative avec la redéfinition
des missions de chacun afin de mieux valoriser les identités professionnelles de chacun et
améliorer leur contribution a 'accompagnement des résidents. De nouvelles missions de
coordination ont été confiées au coordonnateur de I’hébergement et a la coordinatrice du
SAJ afin de soutenir le besoin d’évolution des modalités d’accompagnement du public. Un
nouveau positionnement de linfirmiére a également été travaillé afin de renforcer
I'accompagnement aux soins et a I’hygiéne.

Les réunions trimestrielles permettent de reprendre des thématiques d’actualité pour
I'établissement et la mise en perspective avec les RBPP. Afin de fédérer les équipes autour
du sens de 'accompagnement des résidents et faciliter les échanges, les surveillantes de nuit
et les agents des services intérieurs sont désormais inclus a ces temps.

En complément de I'’Analyse de Pratique Professionnelle organisée traditionnellement pour
les équipes d’internat, un accompagnement au changement a été mis en place.

Le foyer assure un accueil 365] par an 24/24 qui suppose un encadrement continu des
personnes accueillies de jour et de nuit. Cela pose une contrainte de fonctionnement en
termes d’horaires de travail et de gestion des absences.

Au cours de I'année, |2 entretiens professionnels ont été réalisés.
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6.5. POLITIQUE DE FORMATION

Orrientations générales

Pour I’élaboration de son plan de développement des compétences 2024, I'Acodege a
décidé d’axer ses priorités autour de cinq grands themes :

- Poursuite de la démarche d’évaluation de la qualité des prestations délivrées par
I'association

- Actions de lutte contre la maltraitance dans le cadre des prises en charge

- Accompagnement dans la mise en ceuvre du Dossier de I'Usager Informatisé (DUI)

- Renforcement des compétences managériales des cadres de direction et
échange/analyse des pratiques d’encadrement des équipes.

- Sensibilisation et formation sur la vie affective et sexuelle (VIAS) des adultes en
situation de handicap mental, par le biais d’'une approche théorique, éthique,
éducative et institutionnelle.

Au-dela de ces orientations spécifiques, le plan de développement des compétences 2024
se décomposera de la maniere suivante :

PLAN MUTUALISE ASSOCIATIF

DEVELOPPEMENT DES QUALIFICATIONS ET COMPETENCES

e Acquisition de compétences pour les personnels non qualifiés pour le poste tenu
e Développement des qualifications et montées en compétences

FORMATIONS OBLIGATOIRES

Prévention et sécurité au travail : risque incendie et électrique, secourisme dont
défibrillateurs, hygiene

Développement professionnel continu (DPC) et dispositions d'amélioration
continue des soins
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PLAN DES SERVICES ET DISPOSITIFS

Développement des

Développement de

compétences techniques,
individuelles et collectives,
nécessaires a la bonne tenue

du poste

Plan de développement des compétences 2024 réalisé :

compétences individuelles
complémentaires dans le
cadre de souhait de mobilité

D h |
Nombre de | Cadre/Non | Homme / | Catégorie professionnelle des o . WS ,) el Organisme de
. . Intitulé de |a formation formation en .
participants Cadre Femme participants 2024 formation
5 5NC 4F Socio-éducatif (5) Snoezelen une relation privilégiée 21 oP GesFlon et
1H Services
1 NC F Socio-éducatif Droits des personnes accompagnées en ESSMS 4 REQUA
1 NC F Psychologue & Paramédical Forum "Amour, sexualité, parentalité et handicap" 7 CREAI Ahuy
2 11NCC 2F Psychoézgc:);:;zi;iir:ad)lcal &) La communication alternative et augmentée. 7 ERHR Nord Est
1 C H Direction et encadrement Les Journées nationales, leurs choix, leurs droits. 14 CREAI Strasbourg
1 C F Psychologue & Paramédical Mieux connaitre mes droits 11 CREAI Ahuy
1 C H Médecin Promouvoir la bientraitance 6 CREAI
Directi t d t (1
2C 3F rection et enca rer{1e.n (1) Dossier de |'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO :
7 Psychologue & Paramédical (1) 10,5 Evolucare
5NC 4H L, X module accompagnement
Socio-éducatif (5)
1C Direction et encadrement (1) Dossier de |'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO :
3 3F L . X o X 10,5 Evolucare
2NC Administration et Gestion (2) module administratif
1 c e Direction et encadrement Dossier de I'Usager Informatisé (DU.I) : logiciel DU IMAGO : 7 Evolucare
module Analytics
Dossier de I'U Inf tisé (DUI) : logiciel DU IMAGO :
1 C F Direction et encadrement ossier de TUsager Informa |s{e'(. ) logicie 7 Evolucare
module éditions
1C 1F Meédecin (1) Dossier de |'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO :
2 - e 3,50u7 Evolucare
1NC 1H Psychologue & Paramédical (1) module médical
4 1C 1F Direction et encadrement (1) Dossier de I'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO : 35 Evolucare
3NC 3H Socio-éducatif (3) module présences/absences !
1F Dossier de I'U Inf tisé (DUI) : logiciel DU IMAGO :
2 2NC Socio-éducatif (2) ossier de Tsager fnforma Ise, (, ) : logicie 7 Evolucare
1H module référent
3 INC 2F Socio-éducatif (3) Dossier de |'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO : 3 lFiinterne
1H interne référent DUI
1 C F Direction et encadrement Prévenir les conduites addictives au travail 1 AD Conseil
9F Socio-éducatif (7) Croix Rouge
9 9NC Recyclage PSC1 3,5 L
1H Services Généraux (2) velag Quétigny
1 NC H Socio-éducatif Recyclage titre Sauveteur Secouriste du Travail 7 SIFCO
7F Directio.n et en'caydrement (1) ) ) . Mr RICHARD
9 9NC Services Généraux (3) Formation Evacuation + exercice 4 e
2H P ) Didier
Socio-éducatif (5)
1¢ 1F Directio.n et en'caldrement (1) . . Mr RICHARD
19 Services Généraux (2) Formation Extincteurs 2 ..
18 NC 8H L, 3 Didier
Socio-éducatif (16)
1 c E Direction et encadrement Séminaire des directeurs et directeurs adjoints de |'Acodége : 14 DIPSO'S
Cursus management Management
N PR . P , R DIPSO'S
1 C H Direction et encadrement Séminaire des cadres intermédiaires de I'Acodege 14
Management
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Chapitre

ANALYSE, AXES DE DEVELOPPEMENT

L’adaptation de I'offre de services a un public en recherche d’une plus grande autonomie
reste le sujet central de 'établissement. Cela inclut une approche déterminée d’affirmation
de lautodétermination des personnes accompagnées qui renouvelle les modalités
d’accompagnement des professionnels.

Analyse prospective

La dynamique du public induit de reconsidérer les limites fonctionnelles de I'établissement
tant au niveau des locaux que des ressources humaines pour rechercher au travers de
partenariats renouvelés des propositions imaginatives et adaptées aux besoins.

Axes de développement

Une priorité est donnée en 2025 :

- Au déploiement de I'utilisation du DIU au bénéfice de la qualité de la communication
autour des personnes accompagnées

- A la mise en ceuvre du plan d’action défini suite a I'évaluation et au controle du
CD2lI

- A la projection de [Iévolution du batiment et de nouvelles modalités
d’accompagnement avec des possibilités d’hébergement plus diversifiées, dans le
cadre de la renégociation du CPOM

A Dijon, le 23/04/2025

Patrice Durovray, Giséle Ivanoff-Pajot,

Directeur Général Directrice Foyer de Vie Chantournelle
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