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Le disposCOUVERTURE (RECTO) 

  

Les pages de couverture sont réalisées et insérées dans 
le fichier final par le service communication.  

Plusieurs photos pour illustrer votre établissement ou 
service vous seront demandées. 
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COUVERTURE (VERSO) 
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PRESENTATION DE L’ASSOCIATION 
GESTIONNAIRE 

 

1.1. FICHE D’IDENTITE DE L’ASSOCIATION  

Raison sociale  Acodège 

Siège Social  2 rue Gagnereaux - BP 61402 - 21014 DIJON 
Cedex 

Adresse e-mail  acodege@acodege.fr 

Statut juridique Association Loi 1901 - Déclarée à la préfecture 
de Côte-d’Or : 19 novembre 1984 

Parution au journal officiel 4 décembre 1984 

Reconnue d’intérêt général  21 mars 2014 

N° SIRET  333 695 922 004 63 

N° FINESS 210984076 

Identité de la personne morale Claude Guillet, Président 

Effectif au 31.12.2024 845 salariés 

 222 ouvriers (ESAT) 

Budget  63 M€ (source 2024) 

Nombre d’adhérents 69 (au 31.12.2024) 

Nombre de bénéficiaires 5900 (source 2024) 

Pour en savoir plus www.acodege.fr 
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« L’émancipation par les liens » 

L’Acodège en action 

Dans un contexte de mutations profondes du secteur social et médico-social, des politiques 
publiques, du paysage institutionnel, l’Acodège aborde ces enjeux et ces changements dans 
un esprit de responsabilité. Elle recherche en permanence la qualité des réponses apportées 
par les établissements et services. Elle se réorganise avec un objectif de modernisation, 
d’adaptation et d’ajustement de son offre de service.  

L’Acodège a fait le choix de poursuivre la rénovation de ses modes d’organisation et de 
management afin de permettre un engagement dans l’action sociale auprès des personnes, 
enfants, adultes, familles et groupes, favorisant l’affirmation de la personne comme valeur 
fondamentale et la société comme lieu de développement du lien social. 

Organisée en deux pôles, social et handicap, et en plateformes de services et de 
compétences, l’Acodège regroupe près de 40 établissements, services sociaux ou médico-
sociaux, nécessaires à sa mission. 
 

Notre vocation 

La vocation de l’Acodège est de promouvoir et mettre en place, avec les personnes 
vulnérables ou en situation de fragilité, toutes actions qui favorisent une vie en société 
propice à leur épanouissement et à leur autonomie, dans le respect de leur singularité, en 
lien avec leur environnement.  
 

Nos ambitions pour 2020-2024 

En 2020, l’Acodège a finalisé son nouveau Projet Associatif. Ce document fondamental 
exprime les valeurs et les principes, et définit - ou redéfinit - les missions et les objectifs en 
fonction des besoins des publics, et des contraintes de notre environnement socio-
économique. Les grandes orientations stratégiques définies s’articulent autour de 7 
ambitions pour : 

• la gouvernance associative, 
• le respect des droits des personnes accompagnées, 
• la qualité des prestations, 
• les relations et l’accompagnement, 
• les relations et les conditions de travail, 
• le vivre ensemble, 
• le développement durable. 
 

C’est l’ensemble de ces orientations, et leurs déclinaisons en actions, qui composeront le 
plan opérationnel du nouveau Projet Associatif.  
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I.2. ARCHITECTURE ASSOCIATIVE 

 

 

1.3. PRINCIPAUX FINANCEURS  
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PRESENTATION DE L’ETABLISSEMENT 
 

2.1. FICHE D’IDENTITE DE L’ETABLISSEMENT 

Nom de l’établissement ou du service                      ESAT Acodège  

Nom du directeur                                                  Thomas FRIGIOLINI  

Mode de financement                                             Agence Régionale de Santé Bourg         
Franche Comté (ARS) 

 

  Adresse administrative                                          322 rue Dardelain – 21160   
MARSANNAY-LA-COTE 

 

Adresse antenne 1                                                 295 rue Dardelain- 21160        
MARSANNAY-LA-COTE 

 

Adresse e-mail                                                      esat.marsannay@acodege.fr                    

N° SIRET                                                              33369592200430  

N° FINESS                                                            210981106  

Date d’arrêté de création                                      4 décembre 1969  

Date de la dernière autorisation                            31 juillet 2007  

Date de la dernière évaluation                               Janvier 2008  

Dates du projet d’établissement                            2023-2027  

Amplitude d’ouverture sur l’année (en jours            225  

Capacité de l’établissement ou du service                215 ETP  

Effectif salariés au 31.12.2024                                  61  



Acodège - Rapport d’activité 2024 ESAT Acodège - page 8 

Nombre de bénéficiaires (source 2024)                    238  

Nombre de bénévoles actifs                                    0  

Nombre de CVS (ou instances de participation) réalisés sur l’année         2  

 

2.2. MISSIONS DE L’ETABLISSEMENT 

 

L’ESAT Acodège est autorisé à accompagner 215 ETP de travailleurs en situation de 
handicap, du fait d’une déficience intellectuelle, d’une déficience d’origine psychique ou 
d’une déficience visuelle. 

Il leur est proposé des mises en situation professionnelle en secteur de travail protégé ainsi 
qu’en milieu ordinaire, en fonction des orientations du projet socio-professionnel 
individualisé. 

Un service médico-social soutient les personnes accompagnées sur le plan social, médical 
et psychologique.  

L’ESAT accompagne à la fois les apprentissages socio-professionnels, les formations et 
l’insertion en emploi. 
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POPULATION ACCUEILLIE ET SUIVI DE 
L’ACTIVITE DE L’ETABLISSEMENT 

 

3.1. PROFILS DES PERSONNES ACCUEILLIES 

H F H F H F

de 18 à 20 ans 5 1 2 2

de 21 à 23 ans 9 9 1

de 24 à 26 ans 11 9 1 2

de 27 à 29 ans 21 8 1 2

de 30 à 32 ans 8 8 1 1 2

de 33 à 35 ans 15 8

de 36 à 38 ans 5 9

de 39 à 41 ans 13 3 1

de 42 à 44 ans 14 3 1 1

de 45 à 47 ans 9 8 1

de 48 à 50 ans 13 3

de 51 à 53 ans 14 4 1

de 54 à 56 ans 1 7 1 2

de 57 à 59 ans 5 2 2

de 60 à 62 ans 1 1

de 63 à 65 ans 0 0 1

de 66 à 68 ans 0 0

de 69 à 71 ans 0 0

de 72 à 74 ans 0 0

de 75 à 77 ans 0 0

TOTAL / SEXE 144 83 7 4 8 7

EFFECTIF 
PRESENT N-1

ADMISSIONS 
ENTREES N

SORTIES ANNEE 
N
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Commentaires : Concernant la file active, 253 personnes ont été accueillies en 2024. La 
grande majorité des travailleurs se situe en deçà des 44 ans. 143 sont des hommes et 80 
des femmes.  

 

H F H F H F

TOTAL / SEXE

Total H/F

EFFECTIF 
PRESENT N-1

ADMISSIONS 
ENTREES N

SORTIES ANNEE 
N

144          83  7              4 8             7  
  

Commentaires : Nous observons comme chaque année que l’ESAT accueille en file active 
beaucoup plus de personnes de façon à respecter l’objectif de son agrément. Les temps 
partiels nombreux, liés essentiellement à des problématiques de santé ou de vulnérabilité, 
conduisent à cette nécessité.  

 

 

Liste d’attente 

NOMBRE DELAI MOYEN D'ATTENTE

29 6 mois

LISTE D'ATTENTE au 31.12.2024

 

 

Commentaires : Le délai d’attente varie en fonction de l’unité de production souhaitée. En 
conditionnement, le délai sera plus élevé que sur d’autres ateliers. Entre le 1er janvier et le 
31 décembre 2024, l’ESAT Acodège comptabilise 24 personnes supplémentaires sur la liste 
d’attente enregistrée dans via trajectoire et quelques candidatures spontanées. Parmi ces 
29 personnes en listes d’attente, 20 ont été contactées par l’établissement dans l’objectif 
de leur proposer un entretien et/ou un stage. 9 vont l’être très prochainement.  

Il est à noter que les personnes contactées ne sont pas toujours intéressées par 
l’orientation prévue par la CDAPH à leur bénéfice. 
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Répartition des personnes bénéficiant d’une mesure de protection  

(source tableau de bord indicateurs ANAP) au 31/12/2024 

  

   

  

  

  

   

    

    

   

2

0

0

43

78

2

0

0

98

Sauvegarde de justice

Mesure d'Accompagnement Social
Personnalisé

Mesure d'Accompagnement Judiciaire

Mesure de tutelle

Mesure de curatelle

Autre mesure de protection

Mesure de protection judiciaire (enfants)

Mesure de protection administrative (enfants)

Aucune mesure de protection
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Caractéristiques cliniques (source tableau de bord indicateurs ANAP)  

 

TYPOLOGIE
EFFECTIF 
PRESENT     
31.12.N-1

ADMISSIONS 
ENTREES   N

SORTIES 
ANNEE N

DEFICIENCES INTELLECTUELLES

Déficience intellectuelle à titre principal 113 3 9

Déficience intellectuelle à titre associé 81 0 0

AUTISME et AUTRES TROUBLES 
ENVAHISSANTS DU DEVELOPPEMENT

Autisme et d'autres Troubles Envahissants du 

Développement à titre principal 10 3 2

Autisme et d'autres Troubles Envahissants du 

Développement à titre associé 2 0 0

TROUBLES PSYCHIQUES

Troubles psychiques à titre principal 86 4 3

Troubles psychiques à titre associé 84 0 1     
APPRENTISSAGES

Troubles du langage et des apprentissages à titre 

principal 3 1 0

Troubles du langage et des apprentissages à titre 

associé 4 1 0

DEFICIENCES AUDITIVES

Déficiences auditives à titre principal 1 0 0

Déficiences auditives à titre associé 1 0 0

DEFICIENCES VISUELLES

Déficiences visuelles à titre principal 8 0 1

Déficiences visuelles à titre associé 4 0 0
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Caractéristiques cliniques (suite)  

TYPOLOGIE
EFFECTIF 
PRESENT     
31.12.N-1

ADMISSION
S ENTREES   

N

SORTIES  
ANNEE N

DEFICIENCES MOTRICES

Déficiences motrices à titre principal 6 0 0

Déficiences motrices à titre associé 0 1 0

DEFICIENCES METABOLIQUES

Déficiences métaboliques à titre principal 0 0 0

Déficiences métaboliques à titre associé 0 0 0

CEREBRO-LESIONS

Cérébro-lésions à titre principal 0 0 0

Cérébro-lésions à titre associé 0 0 0

POLYHANDICAP

Polyhandicap 0 0 0
TROUBLES DU COMPORTEMENT                                 
ET DE LA CONDUITE

Troubles du comportement et de la conduite 

(TCC) à titre principal 0 0 0

Troubles du comportement et de la conduite 

(TCC) à titre associé 1 0 0

AUTRES TYPES DE DEFICIENCES

Autres types de déficiences à titre principal 0 0 0

Autres types de déficiences à titre associé 0 0 0

 

Commentaires : L’ESAT accueille principalement des personnes déficientes intellectuelles, 
194 personnes sont concernées à titre principal ou associé. Il est aussi à considérer pour 
mieux appréhender ce public que 170 sont également concernées par le handicap psychique 
à titre principal ou associé. 
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3.2. PROVENANCE ET ORIGINE GEOGRAPHIQUE  

 

Provenance  

 

(source tableau de bord indicateurs ANAP) 

Effectif au 
31.12.2024

En provenance du domicile ou du milieu ordinaire 38

En provenance d'un Etablissement de santé 7

En provenance d'un Etablissement ou service médico-social 177

Autre provenance que domicile/milieu ordinaire/ES/ESMS 0

Provenance non connue 1

 

 

 

Origine géographique – Répartition  
- Répartition par départements 

DEPARTEMENTS
EFFECTIF 

PRESENT N-1
ADMISSIONS 

N
SORTIES         

N

Côte-d'Or (dont mineurs/majeurs non 

accompagnés) 209 11 15

Départements de Bourgogne-Franche-Comté 

(Hors Côte-d'Or) soit  25,39,58,70,71,89,90 7

Départements limitrophes (52-10) 0

Autres départements 11

Etranger
TOTAL 227 11 15  
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Parcours scolaire et de formation 
- Scolarité et activité 

EFFECTIF 
PRESENT N - 1

ADMISSIONS
ENTREES

SORTIES 
ANNEE N

Scolarité générale et adaptée (MFR, 

Education Nationale, SEGPA...)
52 2

Scolarité spécialisée, Médico-Sociale, 

(IME, ITEP, ULIS…)         
172 11 13

Accueil de jour

Activité professionnelle (Contrat de 

travail, service civique)

Dispositif de remobilisation (garantie 

jeune, stage, chantiers éducatifs…)

Sans activité (plus de 16 ans) 3

Déscolarisé (plus de 16 ans)

TOTAL 227 11 15

 

 

EFFECTIF 
PRESENT 

N - 1

ADMISSIONS 
ENTREES

N

SORTIES 
ANNEE N

Maternelle

Primaire

Secondaire 38

Universitaire 2 1

Professionnelle 18 1

Non concernés 169 11 13

TOTAL 227 11 15  
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- Diplômes obtenus dans l’année  

INTITULE DU DIPLÔME NOMBRE

Permis CACES 2

Autorisation de conduite 2  

Commentaires :  

En 2024, aucun travailleur n’a souhaité s’inscrire dans une démarche de formation à visé 
diplômante.  

Cependant, 4 personnes ont réalisé une formation et un examen, leur permettant de 
bénéficier d’un permis CACES ou d’une autorisation de conduite.  

En 2025, environ, une dizaine de personnes souhaitent se former à l’utilisation du chariot 
élévateur.  
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3.3. MOTIFS DE DEPARTS, SORTIES 

 

Sorties par motif ou destination 

(source tableau de bord indicateurs ANAP) 

Mineurs Adultes

Jeunes sous 

Amendement 

CRETON

Décès
0 0 0

Hospitalisation
0 0 0

Retour domicile ou milieu ordinaire avec ou sans 

accompagnement par un Service médico-social 0 0 0

Réorientation vers un autre ESMS (*) précisez (ESAT, 

Foyer de Vie, FAM, MAS, autres…) 0 4 0

Sortie vers une autre destination  
0 0 0

Sortie définitive (hors accompagnement ou 

hébergement temporaire, consultation ponctuelle et 

interruption ou sortie temporaire) 0 11 0

Commentaires : 

15 personnes sont sorties de l’ESAT sur l’année 2024 :  

• Changement d’ESAT : 2 

• Droit à la retraite : 5 

• Réorientation : 2 

• Démission : 2 

• Demande d’arrêt d’accompagnement : 2 

• Insertion vers le milieu ordinaire : 1 

• Décès :  
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Durée de séjour ou d’accueil 

 

NOMBRE 
d'USAGERS

moins de 3 mois

de 3 à 6 mois inclus

de 6 mois à 1 an inclus 1

de 1 an à 18 mois inclus

de 18 mois à 2 ans inclus

de 2 à 3 ans inclus 1

de 3 à 4 ans inclus 2

de 4 à 5 ans inclus

de 5 à 10 ans inclus 2

de 10 à 20 ans inclus 3

plus de 20 ans 6

 

Somme totale des durées d’accompagnement en nombre de jours  

(la durée d’accompagnement est l’écart en nombre de jours entre admission et sortie) 

95 265 jours d'accompagnement
(source tableau de bord indicateurs ANAP)

 

 

Commentaires : 

En 2024, l’ESAT poursuit son inscription dans une démarche de plus en plus prégnante vers 
l’insertion professionnelle, en mettant en œuvre et en développant davantage un dispositif 
dédié dénommé AVDE, qui propose notamment des mises à disposition, tout en tenant 
compte d’un niveau de handicap et de vulnérabilité encore très important pour bon nombre 
de personnes accueillies. Pour rappel, plus de 70% de l’effectif est concerné par un double 
diagnostic de déficience intellectuelle et de déficience d’origine psychique. Pour autant, il 
est nécessaire d’identifier avec précision les potentialités de chaque personne accueillie et 
de s’assurer que celles qui le peuvent, puissent in fine évoluer en milieu ordinaire 
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3.4. ABSENTEISME DES PERSONNES ACCOMPAGNEES 

Nombre de journées d’absence des personnes accompagnées 

6179 jours d'absence
 

Commentaires : 

Nous menons différentes actions dans l’objectif d’influer et bien évidemment de diminuer 
le taux d’absentéisme. Nous pouvons lister l’ensemble des actions menées au sein des 
ateliers comme :  

• Changements et les adaptations de poste de travail 

• Les adaptations d’horaires de travail 

• Les progressions pédagogiques 

• Les formations 

• La présence et les échanges quotidiens entre les travailleurs et les encadrants 

Nous pouvons également lister un certain nombre d’actions menées par l’ensemble du 
service médico-social œuvrant au quotidien afin de favoriser le bien être des ouvriers dans 
leur travail comme : 

• Les activités de soutien professionnel et extra professionnel 

• Les suivis psychologiques et psychiatriques 

• Les accompagnements personnalisés en réponse à diverses problématiques 
administratives ou personnelles  

• Un suivi médical personnalisé 

• Les accompagnements proposés dans le cadre du dispositif “passerelle” 
constituant un espace de répit pour les personnes en mal être, momentanément 
ou durablement 

• L'accompagnement à la sortie en milieu ordinaire ou en entreprise adaptée etc.  

Toutes ces actions, non exhaustives, que l’ensemble des professionnels de l’ESAT mène au 
quotidien, ont pour objectif d’accompagner et de favoriser le bien être du travailleur dans 
la conduite de son projet professionnel. Tout cela participe donc à influer favorablement 
sur la réduction du taux d’absentéisme.  
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Tableau récapitulatif  

Pour l’Établissement, nous pouvons globaliser les données 2024 de la manière suivante : 

 

227

11

15

223

238

1

95%

Hors région 5

38,56

17,4

29

Age moyen au 31.12.2024

Durée moyenne d'accueil

Liste d'attente au 31.12.2024

dont usagers entrés en N et sortis en N

Origine géographique Région Bourgogne-Franche-Comté

Présence des bénéficiaires au 31.12.2023

Nombre d’entrées réalisées en 2024

Nombre de sorties réalisées en 2024

Effectif  total bénéficiaires au 31.12.2024

Nombre de bénéficiaires accueillis au cours de l'année 2024

￼ 

Commentaires : 

Nous accueillons en décembre 2024, 53 personnes à temps partiel 

Nous pouvons classer les recours au temps partiel en plusieurs catégories : 

Causes Nb de personnes 

Préparation à la retraite / Vieillissement 10 

Fatigabilité 26 

Réorientation 3 

Besoin personnel  13 
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Pourcentage Nb de personnes 

Entre 0% et 30% 2 

Entre 30% et 50% 13 

Entre 50% et 70% 15 

Entre 70% et 90% 15 

Entre 90% et 99% 8 

 

Durant l’année 2024, 4 personnes étaient en cours de réorientation : 

Structures Nb de personnes 

Foyer de vie / accueil de jour  1 

Structure de soins 1 

Activités thérapeutiques (GEM / CMP)  2 

 

 

3.5. SUIVI DE L’ACTIVITE 

autorisé

e

installée 

au 31.12
jours %

n-2  2022 215      215     230 49 450 46 977 49 219 2 242 4,77%

n-1 : 2023 215      215     227 48 805 46 363 48 805 2 442 5,27%

n : 2024 215      215     225 48 375 47 385 43 701 -3 684 -7,77%

moyenne 

des 3 ans
215 215 227 48 877 46 908 47 242 333 0,71%

99,53%

100,00%

90,34%

96,65%

année

capacité
jours 

d'ouverture

activité 100 

% théorique

activité 

retenue au 

BP

activité 

réelle

écart
Taux 

occupation 

réalisé 

/théorique 
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BILAN DES ACTIVITES SOCIO-ECONOMIQUES : 

  

Dispositif AVDE (Accompagnement Vers et Dans l’Emploi) 

Le dispositif AVDE (Accompagnement Vers et Dans l’Emploi, a démarré en mars 2021, sous 
l’impulsion d’une PME de la Vallée de l’Ouche. La dirigeante était demandeuse de pouvoir 
compter de manière fiable sur une équipe dans son secteur conditionnement au sein de 
son entreprise.  

Nous intervenons avec une équipe de 5 travailleurs, 3 jours par semaine, sous la supervision 
d’un encadrant technique. Cette initiative a permis d’anticiper les directives souhaitées 
d’ouverture des ESAT vers des activités externalisées. Le dispositif AVDE permet à des 
travailleurs de se confronter au monde de l’entreprise. Par un accompagnement de 
proximité, nous pouvons évaluer les comportements des travailleurs dans un contexte 
professionnel autre que l’ESAT. L’encadrement est aussi un moyen de rassurer et guider 
les travailleurs qui, pour certains, évoquent le projet de faire évoluer leur parcours 
professionnel vers le milieu ordinaire. 

En 2024, 8 nouvelles personnes ont pu expérimenter le milieu ordinaire grâce à cette 
prestation de service. Sur les 8 personnes, 2 ont pu entrer dans le dispositif AVDE en vue 
de consolider des compétences MO.  

Sur l’année 2024, nous avons poursuivi le développement de prestations de services 
ponctuelles avec la formalisation de partenariat fort avec une grande entreprise du bassin 
dijonnais.  

D’autres prestations de service ponctuelles avec de nouvelles entreprises ont également 
été réalisées comme :  

- L’étiquetage de bouteilles de vin et mise en carton 

- Confection de plateaux repas 

- Accueil et gestion de vestiaires lors d’évènements d’entreprise 

- Conditionnement de bidons Phyto  

- Tenu de stand et vente de produits fabriqués par l’ESAT lors d’évènements  

L’AVDE a également participé à différentes actions : forum Handi job, Duoday inversé, 
Journée de découverte et d’échange en entreprise 

 

On distingue 3 types de stages réalisés en ESAT : 

- Découverte 

- Observation 

- Admission 

La durée moyenne d’un stage est de 3 semaines. 

Les MISPES, prescrit par la MDPH ont une durée légale fixée de 2 semaines maximum.  



Acodège - Rapport d’activité 2024 ESAT Acodège - page 23 

L’objectif de la MAD est de vérifier l’employabilité du travailleur en MO et optimiser ses 
capacités d’adaptation afin de favoriser à terme une embauche en CDI. 

Préalablement à la mise à disposition la demande est inscrite dans le PSP de l’usager dans 
le cadre du projet d’acquisition d’une plus grande autonomie ; la MAD n’est possible qu’avec 
l’accord du travailleur et fait l’objet d’une convention tripartite 

La mise à disposition a une durée légale de 2 ans, renouvelable 1 fois après information 
auprès de la MDPH ; le temps de travail peut être à temps complet ou partiel. 

Pendant toute la durée de la MAD le travailleur handicapé reste juridiquement rattaché à 
l’ESAT dont il reste usager ; l’entreprise utilisatrice est néanmoins titulaire du pouvoir 
hiérarchique pendant les heures de travail.  

 

Nombres de stages Nb 

Stages ESAT réalisés 

Dont MISPE 

71 

5 

Stages Inter UP  12 

Stages en MO 14 

Prestations de services 11 

Mises à disposition  10 

DUODAY 5 

Signature contrat de droit commun MO 1 

 

Formation des travailleurs en 2024 

Formations Nombre de personnes 

Hygiène de vie  2 
Citoyenneté  4 
Développer ses compétences en 
informatique 

4 

Soin des végétaux 20 
Rôle des élus CVS  6 
Renouvellement CACES 4 
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Les formations financées par l’OPCO santé sur l’année 2025 :  

• Rôle du délégué des travailleurs  
• Évaluation dispositif CREATIV pour 60 personnes 
• Évaluation et renouvellement des permis CACES et autorisation de conduite 
• Le pouvoir d’agir pour 10 personnes 

Les perspectives pour l’année 2025 sont de poursuivre le développement de l’AVDE, de 
dynamiser et structurer d’avantage le dispositif. Pour cela, un professionnel devrait être 
embauché prochainement ce qui rendra possible ce déploiement. Nous souhaitons 
également poursuivre le travail autour du déploiement d’autres prestations de service sur 
ces secteurs différents.  

Aussi, le projet de service est toujours en cours d’écriture, qui permettra d’informer le 
personnel et les partenaires du fonctionnement et des attendus de ce dispositif. Enfin, 
l’objectif sera de réaliser une plaquette de présentation de l’AVDE à destination de nos 
partenaires et futurs partenaires afin de dévoiler l’ensemble de nos outils et savoirs faires. 

Également, en 2025, nous finaliserons les mises à jour du logiciel MySkilliz aux unités de 
production espaces verts, Logistique, menuiserie et métallerie ce qui permettra de réaliser 
des évaluations professionnelles des travailleurs plus fines afin d’accompagner au mieux les 
travailleurs dans leur projet professionnel en milieu protégé ou en milieu ordinaire.  
 

  

Activités de soutien aux démarches sociales, administratives et budgétaires 

Durant l’année 2024, les accompagnements individuels concernant l’accompagnement 
social, administratif et budgétaire des travailleurs se sont poursuivis. Ils permettent 
d’assurer l’accès aux droits des travailleurs de l’ESAT et entrent de fait dans une démarche 
inclusive. 

Les travailleurs ont bénéficié de temps d’accompagnements réguliers ou ponctuels, en 
fonction de leur demande et de l’observation des besoins. 

Certains accompagnements pourront se prolonger en fonction de l’évolution de leur projet, 
des contraintes administratives et du temps dont la personne a besoin.  

Une veille a été assurée tout au long de l’année concernant l’accueil de nouveaux 
embauchés (ouverture de droits) et des futurs retraités. Ces démarches sont aussi 
l’occasion de créer ou de maintenir le lien avec les familles concernées et les différents 
partenaires. 
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Accompagnements individuels par rapport à diverses problématiques sociales : 

ACCOMPAGNEMENT NOMBRE DE 
PERSONNES 

Lié au départ à la retraite (calcul de droits, informations, constitution de 
dossiers…) 20 

Lié au budget 6 
Lié au logement 6 
Lié à la famille 2 
Lié à la mise sous protection judiciaire 2 
Lié à des difficultés ou problèmes administratifs divers avec des 
institutions (CAF, CARSAT, Bailleur …) 15 

Lié à des démarches de carte d’identité/titres de séjour/permis 1/0/2 
Pour la mise en place d’un service extérieur : SAVS, PCH … 6 
Demande de réorientation et mise en place de stages dans les structures 
adaptées (CAJ, FAM, Maison de Retraite, …)  2 

Orientation en Foyer : dossier MDPH, stage, visite 6 
Ouverture et maintien de droit à la Prime d’Activité (DTR) 15 

 

Dans le cadre de l’accompagnement des travailleurs dans leur projet de retraite. 

Les ateliers « Mon projet de vie à l’âge de la retraite » proposés par l’IRFA, soutenus 
par le conseil départemental et la CNSA continuent. 7 personnes ont pu y participer.  

Les objectifs sont d’informer et de permettre aux participants d’engager une réflexion sur 
leur projet de départ à la retraite.  

C’est un espace qui permet aux travailleurs de rencontrer des personnes d’autres 
structures qui partagent leurs envies, leurs questionnements tout en sortant du cadre de 
l’ESAT. 

Le récent partenariat mis en place avec la CARSAT a permis d’instruire plus efficacement 
des dossiers dont la situation était particulière. 

En fin d’année 2024, de nouveaux ateliers mémoires à destination des personnes en 
situations de handicap vieillissantes sont mis en place par la mutualité et soutenus par le 
conseil Départemental. Plusieurs de l’ESAT pourront y participer. Ils débuteront en 2025.  

Perspectives pour l’année 2025 :  

En ce qui concerne les accompagnements individuels : nous poursuivrons les suivis, 
assurerons une veille et informerons quant à l’ouverture ou le maintien de droits, 
conseillerons, orienterons vers les différents partenaires. Si besoin, nous 
maintiendrons le lien avec ces derniers, nous amènerons les personnes à la réalisation de 
leur projet de vie. 

L’accueil d’un groupe constitué de personnes de différents établissements pour « Les 
ateliers mémoire » au sein de l’ESAT. 
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La participation de travailleurs à une formation gratuite « Mieux connaître mes 
droits » dispensée par le CREAI.  

Le maintien du partenariat avec la CARSAT. 

 

Activités de soutien à la vie socio-professionnelle, psychologique, sportive et culturelle 

Les activités de soutiens ont pour objectif de favoriser l’apprentissage ou l’entretien de 
connaissance, de maintien des acquis scolaires et ou cognitifs. Ainsi que l’inclusion dans le 
milieu ordinaire. 

Pour ce faire, divers supports sont mis en place. Toutes les activités de soutiens sont soit 
en individuel, soit en collectif en fonction des souhaits et des besoins des travailleurs. 

En août et septembre, un entretien individuel est réalisé avec chaque travailleur afin 
d’évaluer leurs besoins et les souhaits de chacun. Le choix de l’activité est ensuite fait en 
fonction du projet socio professionnel du travailleur, de son souhait et de ses besoins.  

Les activités peuvent s’organiser sur un semestre ou sur l’année. Les activités 
thérapeutiques de soins (CMP/ GEM / suivi extérieur) entre dans le cadre des activités de 
soutien.  

L’ESAT Acodege a fait le choix d’organiser toutes ses activités de soutien durant le temps 
de travail. Ainsi, les travailleurs sont libérés de leur atelier afin qu’il puisse se rendre à leur 
activité. Ceci dans un but de favoriser l’accessibilité et le bien-être au travail de tous.  

 En 2024, 174 personnes ont bénéficié d’un accompagnement aux soutiens 

Voici une liste non exhaustive des activités que nous pouvons proposées :  

• Activités à visées d’insertion et d’accessibilité au milieu ordinaire : 43 personnes 
concernées 

o Thérapeutique / soins : GEM, CMP, Orthophoniste 
o ESC 
o Equi sens 
o Code de la route 
o Sport adapté en club 
o Kit Rock avec la Vapeur 
o France Alzheimer 

  
• Activités en interne organisées avec l’ESAT :  

o 91 personnes concernées par une activités sportives 
o 40 personnes concernées par une activité pour développer la stimulation 

cognitive, l’accès à la culture, l’écriture, l’informatique, la communication 
etc.  
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Activités du dispositif Passerelle  

En 2024, le dispositif Passerelle a eu le suivi de 18 accompagnements entre janvier 2024 
et décembre 2024 : 

• 6 pour des situations de départs à la retraite 

• 3 pour réorientation 

• 9 pour temps répit (évaluation des besoins, veille par rapport au vieillissement, 
besoin d’être à distance de la production, besoins spécifiques comme la 
remobilisation professionnelle, une découverte de compétences différentes) 

Il y a eu 4 départs du service au cours de cette année :  

• 1 à la retraite  
• 2 réorientations (EAM Pussin, SAJ Chantournelle) 
• 1 aboutissement projet Passerelle (accès au soin C2RB) 

Ces départs sont la finalité d’un travail de collaboration en équipe pluridisciplinaire avec 
l’ensemble des partenaires (lieux de vie, mandataires judiciaires, centre de soins 
thérapeutiques). 

En 2025, 14 accompagnements se poursuivent  

• 2 personnes : en attente de solution de lieu d’accueil spécifique 

• 2 Personnes : Augmentation en cours des temps d’accompagnement dans le cadre 
d’attente de la retraite  

• 5 personnes : Temps répit pour permettre à la personne de garder un équilibre 
travail, activités différenciées avant l’âge de la retraite  

• 6 personnes : Temps répit pour équilibre travail et activités  

Tous les accueils au sein du dispositif Passerelle, s’appuient sur des supports en interne ou 
dans l’environnement de l’ESAT selon les objectifs d’accompagnement. 

Au sein de l’ESAT, la dynamique de transversalité se poursuit avec les différents supports : 
tri, expositions, bibliothèque, animations éphémères. Ce sont maintenant des actions 
reconnues par l’ensemble des travailleurs et un lien pour se rencontrer, valoriser, créer. 

Les professionnels de la Passerelle se positionnent toujours avec l’accueil des nouveaux 
embauchés avec 4 séances de présentation des droits et devoirs en tant que personnes 
accompagnées au sein de l’ESAT. 

Durant cette année, deux cessions de groupe d’échange ont eu lieux : une sur la 
confiance en soi et une sur la solitude et l’isolement. 

Les partenariats avec La Vapeur, L’association Bouchons 21 se sont poursuivis et ont 
encore intérêt à exister en 2025. 

À travers le temps d’accompagnement « actions collectives », 3 travailleurs ont pu 
mettre en avant un talant artistique à travers des expositions au sein de l’ESAT.  
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Une action de sensibilisation au tri des biodéchets a été pensé avec Dijon 
agglomération et un évènement a eu lieu sur une pause méridienne au self de l’ESAT ainsi 
qu’une exposition a adaptée. Ce projet a d’ailleurs été partagé avec l’équipe du foyer de vie 
Chantournelle. 

Une visite d’une partie du musée du Temps à Besançon a eu lieu en juin 2024. Elle a 
été pensée avec l’équipe médiatrice du Musée et elle était destinée pour des travailleurs 
avec une déficience visuelle mais a aussi été appréciée pour l’ensemble des participants.  

Un nouveau support s’est mis en place avec l’activité jardin autour des bacs mis à 
disposition par l’entreprise URGO au printemps 2024. 

L’équipe Passerelle a porté le projet d’aménagement des différentes salles de pause 
en collaboration avec deux élus travailleurs du conseil de la vie sociale de l’ESAT. 

  

Perspectives pour l’année 2025 :  

Être en lien avec l’ensemble des travailleurs de l’ESAT à travers des projets et actions 
collectives et culturelles : 

• Nouvelle visite inclusive au musée du Temps à Besançon 
• Participation à une marche tri déchets avec Dijon Agglomération 
• Développement de partenariat avec de nouvelles associations comme le secours 

populaire 
• Élargissement des supports pouvant servir à la remobilisation professionnelle (BBA 

/ Destruction de documents...)  
• Aider à l’inclusion en s’inscrivant dans des projets portes par la vapeur (résidences 

d’artistes et concert adapté qui aura lieu le 20 février 2025) 

  

Activités des psychologues  

Deux psychologues interviennent sur l’établissement, à temps partiel. 

La première intervient à 0,52 ETP. Elle est référente des UP 3, 6, 7 et logistique ce qui 
représente 114 ouvriers en décembre 2024.  

Entretiens cliniques : 

La plus grande partie de l’activité est consacrée aux entretiens psychologiques 
individuels : 

• Quelques suivis psychologiques pour des personnes ayant des troubles ou des 
difficultés rendant le maintien au travail fragile 

• Quelques accompagnements d’ouvriers vers un projet de milieu ordinaire 
: travail sur le savoir être, évaluation des difficultés et participation à l’adaptation 
des outils 

• Le plus souvent un soutien psychologique ponctuel suite à des difficultés 
personnelles, des événements de vie difficile ou des difficultés relationnelles, de 
comportement, pouvant avoir un impact sur le travail 



Acodège - Rapport d’activité 2024 ESAT Acodège - page 29 

. 
  UP3 UP6 UP7 Logistiq

ue 
Autres 

UP 
TOTAL 

Nombre de 
personnes 
rencontrées en 
individuel en 
2024 

36 10 13 1 3 63 

  

55,26 % des ouvriers des UP 3, 6,7 et logistique ont été vus au moins une fois en individuel 
en 2024. 

À cela s’ajoutent des entretiens en binôme avec l’infirmière : 

• Pour une personne afin de faciliter son accès à une aide psychologique  
• Pour 2 couples dans l’accompagnement de leur relation affective, celle-ci ayant un 

impact sur leur travail et qu’il est difficile de réorienter vers une structure de droit 
commun. 

J’ai également rencontré également 7 candidats à l’entrée en ESAT pour concourir à 
l’étude de leurs candidatures. 

Travail institutionnel : 

• Réunions institutionnelles (médico-sociales, PSP, études de situation, réunions 
médicales) 

• Commissions d’admission 
• Rencontres informelles régulières avec les différents professionnels de 

l’ESAT pour évoquer la situation de certains ouvriers 
• Réunions ou rencontres avec des partenaires extérieurs (SAVS, Foyer du 

Mail, Résidences ACODEGE) 
• Participation aux réunions de réseau professionnel proposées par 

IntimAgir (CREAI), réunion de présentation du projet EPOP (CREAI) 
 

Conduite de groupes en co-animation avec une éducatrice spécialisée du service médico-
social de l’ESAT : 

• Nouveau groupe confiance en soi avec 6 participants (6 séances) 

• Nouveau groupe solitude et isolement avec 6 participants (4 séances) 

 

La seconde psychologue intervient auprès des UP1, UP2, UP4, et UP5.  

Elle est également référente de certains anciens ouvriers de ces UP ayant migré vers des 
autres Unités de Production et pour lesquels un soutien psychologique est toujours en 
cours. Cela représente un total moyen de 109 ouvriers. 

Les activités générales s’orientent autour de plusieurs axes : 
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• Entretiens cliniques individuels : évaluation, soutien psychologique 
• Entretiens cliniques en couple 
• Entretiens d’admission et des stagiaires en MISPE 
• Participation aux réunions institutionnelles (médico-sociales, PSP, ajustements, 

projet établissement…) 
• Échanges réguliers avec les éducateurs de toutes les UP et l’équipe médico-sociale 

autour de situations d’ouvriers 
• Liens avec les partenaires (psychologue, médecin, services, famille…) 
• Proposition et développement de thèmes visant à l’amélioration de 

l’accompagnement des ouvriers accueillis (sensibilisation aux handicaps auprès des 
cuisiniers par exemple) 

• Préparation des séances, documentation, formation 
  

Les demandes d’entretiens cliniques s’effectuent majoritairement par les ouvriers eux-
mêmes, mais également par les équipes encadrantes.  

370 entretiens ont été réalisés au cours de l’année : 

• 84 personnes ont été rencontrées au moins une fois, soit 65% des ouvriers et 100% 
des stagiaires. 

• 41 personnes ont bénéficié d’un soutien régulier, soit 38% des ouvriers au cours de 
l’année 

 

 

Autres missions : 

• Accueil et accompagnement d’étudiants stagiaire en psychologie (L2, L3) de 
l’université de Bourgogne,  

• Participation à l’adaptation de documents officiels en FALC en lien avec une 
éducatrice de l’ESAT et l’IRTESS 

• Participation à une formation sur l’évaluation diagnostique des troubles TSA 
dispensée par le CRA de Dijon, en vue d’ajuster au mieux l’accompagnement des 
travailleurs de l’ESAT concernés et leurs encadrants. 
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Activités de l’infirmière  

L’infirmière occupe un poste à 0,34 ETP à l’ESAT. Son activité principale consiste à : 

- Assurer des consultations infirmières concernant l’accompagnement aux soins et 
l’accompagnement thérapeutique sur des problématiques bien précises : l’hygiène 
de vie, la santé somatique et psychique, l’observance thérapeutique… 

- Apporter aide et soutien psychologique 
- Travailler en collaboration avec l’équipe pluridisciplinaire, la médecine du travail, 

les partenaires, les familles… 
- Développer une dynamique d’éducation à la santé 
- Participer à des actions de prévention 
- Intervenir au besoin avec l’équipe pluridisciplinaire sur des thématiques spécifiques 

(VIAS, 1ers secours …) 

L’infirmière accueille les bénéficiaires à leur entrée, à leur demande ou à la demande de 
l’équipe pluridisciplinaire. 

En 2024, 96 travailleurs ont bénéficié d’un suivi infirmier, en individuel ou en couple. 
Certains ont un suivi régulier. Elle assure le suivi téléphonique, à la demande de certains 
ouvriers en arrêt maladie. Parfois une consultation infirmière en présentiel, toujours à leur 
demande, est nécessaire. 

Elle reçoit également, en médiation avec la psychologue, 3 couples et une personne en 
individuel. 

Elle participe chaque semaine aux réunions médico-sociales et aux réunions d’analyse de 
situation et de projet socio-professionnel avec les différentes UP. 

Comme chaque année elle participe à l’organisation de la journée mondiale de lutte contre 
le SIDA et accompagne certains bénéficiaires au spectacle dédié à cette journée. 

Elle a rejoint le COPIL VIAS de l’Acodège et assiste également aux réunions de travail en 
amont avec des collègues d’autres services. Dans ce cadre-là, elle accompagne une 
bénéficiaire à différents temps dédiés organisé par le CREAI. 

En 2024, l’infirmière a participé au projet avec Addiction France, financé par l’ORS et 
coordonné par les Résidences Acodège. Pour cela, 2 journées de sensibilisation aux 
addictions animées par Addiction France et une journée de formation à l’utilisation des 
compétences psychosociales ont été nécessaire. Par la suite, 2 groupes d’échange ont été 
initiés touchant ainsi 18 personnes accompagnées.  

En 2025, l’objectif est de poursuivre les groupes d’échange sur cette thématique.  
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                            ACTIVITES DE PRODUCTION 
  

UP1 - Conditionnement 

 Indicateurs UP1 (Conditionnement) 

  
Évolution du 

chiffre 
d’affaires 

  
Évolution du chiffre d’affaires global 

UP 

  

+5% 

Évolution du chiffre d’affaires 
uniquement AVDE 

+2.5% 

Évolution du chiffre d’affaires atelier 
interne ESAT 

+5.3% 

  
Indicateurs 
partenaires 

Nombre de clients UP 14 partenaires 

  
Évolution du nombre de partenaires 

Trois clients ont arrêté leurs partenariats 
et trois nouveaux partenaires sont venues 

rejoindre UP1/AVDE 
Nouveaux partenariats client +3 partenaires 

  
  

Indicateurs 
effectifs 

Évolution du nombre de personnes 
accueillies N-1 sur l’UP               -5 personnes 

Effectif de l’équipe à fin décembre 
2024 55 personnes 

Nombre de personnes en temps 
partiel 24 soit 43.6% (+6% par rapport à 2023) 

Taux moyen temps de travail des 
personnes  89% ETP (0.91 en 2023) 

Indicateur 
AVDE 

Pourcentage des personnes 
accompagnées qui ont pu découvrir 

le milieu ordinaire 

  
Environ 13% (-2%/2023) 

  
  

Indicateur 
Sécurité 

Nombre accidents de travail en 
2024 

7 accidents du travail soit + 2 par rapport 
à 2023 

Nombre de jours d’arrêts suite 
accidents de travail 23 

Nombre de maladie professionnelle Une maladie professionnelle (déjà déclarée 
en 2023) 

Nombre de jours d’arrêts suite 
maladie professionnelle 195 

  

Points importants de l’année 2024 sur le secteur conditionnement UP1 : 

UP1 continue le développement de son chiffre d’affaires en interne atelier autour des 
activités de contrôle qualité. Nos activités sont divisées en 4 parties : 

• 53% activités Parapharmacie/Cosmétique sur plusieurs clients 
(+2%/2023) 

• 24% Conditionnement divers (+2%/2023) 
• 16% prestations de services et mise à disposition (+0%/2023) 
• 7% activités alimentaires (-4% /2023) 

  



Acodège - Rapport d’activité 2024 ESAT Acodège - page 33 

UP1 est habituellement une unité de production où le taux d’occupation est plutôt stable. 
Pourtant, en 2024, certains de nos clients ont été en difficulté à la suite de problèmes 
d’approvisionnement et des mises en concurrence. Cela a provoqué des diminutions voir 
des arrêts de production dans nos ateliers. Heureusement, nous disposons d’autres 
activités plus stables. Et avec la polyvalence des équipes, nous avons réussi à maintenir une 
activité dans nos ateliers. À signaler que ces perturbations n’ont pas empêché une 
augmentation de notre chiffre d’affaires de +5%. 

Tout comme l’année dernière, nous devons rester vigilants par rapport à notre activité 
conditionnement divers. Même si nous avons augmenté son chiffre d’affaires en 2024, son 
taux d’occupation n’est pas satisfaisant.  Pour rappel, cette activité nous permet 
l’occupation de personnes très fragiles. Nous devons donc rester attentifs à maintenir une 
activité constante et accessible dans cet espace de travail. 

  

Pour le secteur UP1 Conditionnement en 2025 

Pour la stratégie de notre atelier UP1, nous envisageons : 

• D’être attentif sur notre secteur d’activité conditionnement divers pour éviter 
d’avoir des périodes « sans travail ». Il nous faudra peut-être engager un 
développement commercial sur ce secteur. 

• Continuer le développement des compétences pour permettre des passerelles sur 
le milieu ordinaire via notre service AVDE 

• De continuer à permettre l’accès de personnes en difficulté dans les autres unités 
de production de l’ESAT ou de personnes en situation complexe à l’extérieur de 
notre structure.  

• De continuer à maintenir un travail d’équipe important avec l’équipe médicosociale 
pour faciliter l’insertion ou le maintien sur l’ESAT d’un public fragile. 

• De préparer les futurs départs en retraite de l’équipe éducative. 
• D’être à l’affut de nouveaux projets pouvant développer de nouvelles compétences. 
 

 

 

 

 

 

  



Acodège - Rapport d’activité 2024 ESAT Acodège - page 34 

   UP2 – UP4 – Métallerie et Menuiserie 
  

Indicateurs UP2 (Métal) 

  
Évolution 
du chiffre 
d’affaires 

  
Évolution du chiffre d’affaires global 

UP 

  

-12% 

Évolution du chiffre d’affaires 
uniquement MAD 

+100% 

Évolution du chiffre d’affaires 
atelier interne ESAT 

-20% 

  
Indicateurs 
partenaires 

Nombre de clients UP 25 partenaires 
  

Évolution du nombre de 
partenaires 

Deux clients ont arrêté leurs 
partenariats et 8 nouveaux partenaires 

sont venues rejoindre UP2 
Nouveaux partenariats client 8 

  
  

Indicateur 
effectifs 

Évolution du nombre de personnes 
accueillies N-1 sur l’UP +2 personnes 

Effectif de l’équipe à fin d’année 11 personnes  
Nombre de personnes en temps 

partiel 0 

Taux moyen temps de travail des 
personnes 100% (96.5% en 2023) 

Indicateur 
AVDE 

Pourcentage des personnes 
accompagnées qui ont pu découvrir 

le milieu ordinaire 
 20 % (22% en 2023) 

  
  

Indicateur 
Sécurité 

Nombre accidents de travail  0 accident du travail soit -1 par rapport 
à 2023 

Nombre de jours d’arrêts suite 
accidents de travail 0 

Nombre de maladie professionnelle 0 
Nombre de jours d’arrêts suite 

maladie professionnelle 0 

  

Points importants de l’année pour le secteur Métallerie/Assemblage Mécanique (UP2) : 

Après deux années exceptionnelles et comme nous l’avions anticipé, UP2 a connu une 
baisse de son chiffre d’affaires. Même s’il reste au-dessus de nos prévisions budgétaires, le 
chiffre d’affaires a baissé de 12%. En effet, nous avions anticipé cette baisse car les 
précédentes années, nous avions profité de productions très lucratives mais qui ne 
s’inscrivaient pas dans la durée. Le chiffre d’affaires des activités d’UP2 se divisent en 3 
parties : 

• 53% clients sans centre d’usinage (-9%/ 2023) 
• 38% clients utilisant le centre d’usinage (+0%/2023) 
• 9% prestations et mise à disposition (+100%/ 2023) 

L’activité UP2 est une activité où il est nécessaire d’être très présent commercialement. En 
effet, seulement 47% de son CA est basé sur des produits sur stock ou déjà travaillés. Le 
reste est lié à des commandes unitaires et souvent à des productions uniques. Cela implique 
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souvent un développement et une mise en place spécifique pour adapter ces productions 
aux personnes accompagnées. Cette stratégie historique permet à nos équipes d’être 
régulièrement sollicitées par de nouvelles productions ce qui facilite le développement de 
nouveaux apprentissages mais en contrepartie d’un engagement technique très important. 

Il est donc nécessaire de développer notre activité en essayant de cibler notre démarche 
commerciale sur des activités sur stock pour permettre d’avoir un taux d’occupation plus 
élevé. Cela devrait nous permettre de limiter les périodes de sans travail mais aussi les 
périodes de surproduction. 

À signaler la mise en place par l’intermédiaire de notre service AVDE d’une mise à 
disposition en entreprise d’un agent de métallerie. À la suite de cette mise à disposition, un 
CDI est envisagé en 2025. 

Un travail important a aussi été mené autour de : 

• L’aménagement d’un nouvel espace permettant l’accueil de 8 personnes 
supplémentaires accompagnées d’une éducatrice technique spécialisée. Ce transfert 
d’effectif s’inscrit dans un projet historique de l’ESAT. Ce projet validé en cours 
d’année 2024 nous a obligé à préparer des mobilités internes des autres unités de 
production. Pour cela, nous avons sollicité les agents pour connaître ceux qui 
souhaitaient « essayer » l’activité Métallerie. Au total, presque 70 personnes ont 
visité le nouvel espace de travail. Par la suite et pour ceux qui l’ont souhaité une 
démarche d’évaluation et de découverte autour des métiers de la métallerie a été 
mise en place. À signaler que ce mouvement a été réalisé en lien avec notre 
questionnaire de satisfaction où nous sollicitons nos équipes sur leur souhait de 
mobilité. 

• Développement de notre activité Usinage pour permettre d’être sollicité par nos 
clients sur des volumes plus importants. 

• Projet Pétanque où notre équipe a été fortement mobilisée pour réaliser les 
trophées des championnats du monde 2024 

• Notre projet d’amélioration continue UP2/4 (Gingko) qui nous aide à prioriser nos 
actions correctives 
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Indicateurs UP4 (Bois) 

  
Évolution 
du chiffre 
d’affaires 

  
Évolution du chiffre d’affaires global 

UP 

  

+2.8% 

Évolution du chiffre d’affaires 
uniquement MAD 

+195% 

Évolution du chiffre d’affaires 
atelier interne ESAT 

+1.4% 

  
Indicateurs 
partenaires 

Nombre de clients UP 47 partenaires 
  

Évolution du nombre de 
partenaires 

3 clients ont arrêté leurs partenariats et 
7 nouveaux partenaires sont venus 

rejoindre l’ESAT 
Nouveaux partenariats client 7 

  
  

Indicateur 
effectifs 

Évolution du nombre de personnes 
accueillies N-1 sur l’UP -2 personnes 

Effectif de l’équipe à fin décembre 
2023 19 personnes 

Nombre de personnes en temps 
partiel 3 soit environ 7% 

Taux moyen temps de travail des 
personnes 92% (98% en 2023) 

Indicateur 
AVDE 

Pourcentage des personnes 
accompagnées qui ont pu découvrir 

le milieu ordinaire 
Environ 63% (19% en 2023) 

  
  

Indicateur 
Sécurité 

Nombre accidents de travail en 
2023 

4 accidents du travail soit +1 par 
rapport à 2023 

Nombre de jours d’arrêts suite 
accidents de travail 51 

Nombre de maladie professionnelle 0 
Nombre de jours d’arrêts suite 

maladie professionnelle 0 

  

Points importants de l’année pour le secteur Bois : 

 

Nous avions anticipé dans nos budgets, un chiffre d’affaires beaucoup plus bas que le réalisé. 
En effet, nous avions prévu un impact important sur notre production du secteur bâtiment 
qui est notre plus gros donneur d’ordre. Après un premier semestre très variable, c’est sur 
la fin d’année que nous avons réussi à consolider notre +2.8%.  

Suite à des efforts de l’équipe éducative, nous avons aussi réussi à baisser la part d’achat de 
bois dans notre chiffre d’affaires. En anticipant et en gérant mieux nos stocks, notre taux 
d’achat est passé d’environ 60% à 58%. Pour information, nous étions à 67% en 2021. 

Nos activités sont divisées en 5 parties : 

• 84% fabrication de palettes et de caisses (-2%/2023) 
• 10% Découpe de panneaux (+3%/2023) 
• 3% fabrication menuiserie et tonnellerie (-2%/2023) 
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• 1% conditionnement divers (échantillons, etc.) (+0%/2023) 
• 2% MAD (+1%/2023) 

Le développement de notre activité Panneaux a confirmé notre investissement récent d’une 
nouvelle scie à panneau (22k€ HT). Sur notre activité « bondes », nous avons enregistré le 
meilleur chiffre d’affaires depuis 2017. Cela valide également notre investissement réalisé 
en 2022 de 13k€ HT pour améliorer les conditions d’utilisation de notre tour à bondes. 

À signaler aussi, la performance d’avoir réussi à proposer une mise au travail en entreprise 
pour 63% de nos agents de menuiserie. 

Un travail important a aussi été mené autour de : 

• La mise au rebut du matériel non conforme 
• L’aménagement de nos espaces ateliers avec la création d’un nouvel espace bureau 

pour l’équipe éducative (23k€) 
• La modification de l’espace stockage bois intérieur (en lien avec le projet UP2) 
• La création d’une nouvelle production propre autour de plusieurs modèles de 

carrés potager 
• Notre projet d’amélioration continue UP2/4 (Gingko) qui nous aide à prioriser nos 

actions correctives 

Pour le secteur UP2/4 METAL et BOIS en 2025 

Pour la stratégie de nos ateliers, nous envisageons : 

• De faciliter à nos équipes la découverte du milieu ordinaire. Pour cela, nous devons 
préparer nos équipes aux exigences des entreprises tout en respectant les 
compétences et les capacités des personnes accompagnées. 

• De maintenir une capacité d’accueil dans nos ateliers pour les personnes éloignées 
du milieu ordinaire et qui reste la proportion la plus importante de nos équipes. 

• De favoriser les partenariats avec des structures d’insertion, des visites de nos 
ateliers et des stages pour permettre à des personnes de découvrir nos métiers et 
maintenir des effectifs suffisants pour maintenir notre support travail. 

• De maintenir, avec le service support du STIL, des actions de maintenance 
importantes pour garantir le bon fonctionnement de notre matériel et éviter une 
dégradation anticipée. Et si ce n’est pas possible, programmer les investissements 
nécessaires. 

• D’étudier des partenariats externes à l’association autour de la maintenance de 
notre parc machine pour éviter des interventions trop récurrentes de nos équipes 
éducatives sur des missions non réalisées par notre service support du STIL. Et 
intégrer ses solutions externes à l’association dans nos budgets. 

• De continuer de développer de nouveaux partenariats clients en essayant d’y 
associer le développement de nouvelles compétences (si possible Menuiserie pour 
le bois) 

• De maintenir nos efforts sur la réutilisation de nos chutes de bois mais aussi sur le 
recyclage de nos déchets sur la partie Métal. 

• De rester attentif à nos dépenses tout en maintenant nos partenariats historiques 
avec nos fournisseurs qui sont source de qualité d’approvisionnement mais aussi 
d’économie. 
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• De déployer MySkilliz sur UP4, en lien avec notre GPEC interne et de mettre en 
place une GPEC UP2 pour envisager le déploiement de MySkilliz en 2026 sur UP2 

• De s’autoriser à lancer des essais autour de nouvelles productions qui seront peut-
être nos activités de demain mais en structurant nos projets pour éviter de se 
disperser. 

• De développer et faciliter la collaboration du secteur Bois/Métal et le partage des 
compétences de ces deux métiers. 

• De rester attentif aux évolutions économiques car ces deux secteurs sont très liés 
à la situation financière des entreprises. 

• De continuer, en lien avec notre projet Gingko, la mise en place de notre plan 
d’amélioration continue UP2/4. 

• De finaliser la mise en place de la nouvelle équipe UP2 et de réaliser un 
développement commercial pour apporter de l’activité à cette nouvelle équipe. 

• De former nos équipes éducatives à l’utilisation du logiciel de dessin INSKAPE pour 
permettre une meilleure utilisation de notre machine de découpe laser. 
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UP3 – Conditionnement 

Les activités de production ont connu plusieurs évolutions cette année. URGO K2, secteur 
parapharmacie, a introduit de nouvelles références de produits finis avec un étiquetage QR 
Code, ce qui a nécessité l’installation d’une nouvelle imprimante et a entraîné une hausse 
des flux logistiques internes en raison des nouveaux plans de palettisation. Dans le secteur 
Couture, un projet d’automatisation de certaines lignes vise à réduire l’effectif des 
travailleurs. L'année a également été marquée par des volumes de production importants 
chez SEB, qui a certifié la qualité de ses nouveaux accessoires suite aux changements de 
formats d’emballage en tout carton. 

La Destruction d'Archives a été marquée par plusieurs grosses opérations pour des clients 
réguliers comme l'URSSAF et la Région, et un partenariat avec IM2P, société d’imagerie 
médicale sur le Grand Dijon, a été confirmé. Des opérations ponctuelles ont également été 
réalisées pour des collectivités locales. En ce qui concerne le Tri de Cintres, l’introduction 
d’un nouveau mode opératoire utilisant des gabarits internes a permis une meilleure 
maîtrise du contrôle qualité et une plus grande accessibilité à l’activité. 

SAICAPACK, secteur carton, a introduit de nouvelles références comme les casiers 
Roquefort, tout en gérant des volumes élevés malgré un contexte économique difficile pour 
l’industrie. Par ailleurs, des activités ponctuelles ont continué à répondre aux demandes 
régulières de clients fidèles pour des opérations comme la mise sous pli ou le 
conditionnement de joints de citernes. 

Enfin, en perspective 2025, un Pôle Multi-Activités sera installé dans l’atelier UP3, 
regroupant diverses activités comme la découpe d’EPI, la découpe de mousse Stand 21 et 
des tâches annexes ponctuelles. Ce pôle vise à encourager et faciliter le turnover des 
ouvriers, tout en soutenant la diversification des activités dans les ateliers Cartons et 
Couture. 

 

UP5 – Restauration 

Cette année, la cuisine centrale a réalisé un total de 189 717 repas, soit une moyenne 
journalière de 755 repas par jour travaillé.  

79 prestations extérieures ont été réalisées durant l’année, prestations incluant la 
confection de plateaux repas, de buffets pour des séminaires, de petits déjeuners ou encore 
de paniers pic-nic. 

2 équipes distinctes de travailleurs ont vu le jour en 2024 :  

• Une équipe dédiée à la production culinaire, travaillant en binôme avec les 
cuisiniers salariés  

• Une équipe service / salle, dédiée à l’organisation du self et de la salle de 
restauration 
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L’objectif de la création de ces équipes est de permettre une montée en compétences des 
travailleurs. En effet, le travail côte à côte avec un cuisinier permet aux travailleurs de 
perfectionner leurs gestes techniques ou d’apprendre l’élaboration de recettes. Les équipes 
sont constituées pour un trimestre, avec la possibilité pour chacun de changer sur le 
trimestre suivant. Cette répartition apporte pleinement satisfaction à l’équipe de 
travailleurs actuellement.  

 

Toujours dans l’optique de mettre en lumière les compétences des travailleurs, nous avons 
organisé en 2024 notre premier concours de pâtisserie.  

5 candidats, travailleurs de la cuisine, se sont portés volontaires pour participer et 
confectionner 2 recettes de desserts dans un temps imparti. Un jury, constitué de 
professionnels du métier, comme M. Tortochot, ainsi que de professionnels de l’Acodege 
et de Sodexo se sont concertés pour désigner le gagnant. Une belle mise en lumière des 
talents de pâtissier des travailleurs, relayée dans la presse : 
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Un travail sur la refonte de la carte de restauration a pu se poursuivre. Ce travail avait pour 
but de clarifier et diversifier les choix proposés.  

Enfin, un travail sur le gaspillage alimentaire et le tri des déchets a pu être mené, aboutissant 
à la mise en place de 4 pallox, composteurs industriels, installés à l’extérieur de la cuisine. 
Cette mise en place permet également de répondre à l‘obligation légale de tri des 
biodéchets applicable dès le 1er janvier 2024. L’étude faite en 2023 avait permis de révéler 
un poids moyen de 700 kg de biodéchets jetés chaque mois. Ces biodéchets sont désormais 
triés par les travailleurs en fin de repas et par le personnel de cuisine et prélevés ensuite 
par une société spécialisée dans le compostage industriel.  
 

  

UP6 – Espaces Verts 

L'année a été marquée par plusieurs évolutions dans les contrats et chantiers, avec le 
désengagement de six partenaires, dans le secteur de l’industrie. Toutefois, une reprise 
partielle pourrait être envisagée en 2025 pour certaines entreprises. Des procédures de 
redressements judiciaires sont en cours.  
Malgré ces ajustements, la saison s'est révélée intense, s'étendant de mi-mars à fin 
novembre grâce à des conditions climatiques propices et un éventail de clients important. 
Des séquences importantes de traitement des archives ont pris le relais sur le début de la 
période hivernale. 
  
En matière d’investissements, des progrès ont été réalisés avec l’achat de deux tondeuses 
– une autoportée type débrousailleuse et une tractée. Le reversement d’une partie de la 
taxe d’apprentissage sur ce secteur a été d’une grande aide. La revente d’une machine a 
permis, en parallèle de notre budget, l'acquisition de petits matériels. Par ailleurs, un plan 
pluri annuel prévoit le renouvellement des quatre camions de l’équipe éducative, opération 
qui a débuté sur la fin 2024. 
  
Sur le plan des ressources humaines, trois nouveaux travailleurs ont rejoint l’équipe, tandis 
que nous relevons une démission à l’automne pour un rapprochement familial. Avec un 
effectif actuel de 20 personnes, l'organisation se rapproche de son effectif théorique de 21. 
  
Concernant le dispositif AVDE et autres activités, trois personnes ont été évaluées et une 
continue des actions en entreprise. Par ailleurs, une mise à disposition à la mairie de 
Crimolois a pris fin en raison de l'absence prolongée de l'encadrant.  
  
Enfin, en perspectives 2025, deux nouveaux contrats sont à mettre en avant comme 
l’IRTESS et LEJAY LAGOUTE. 
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UP7- Blanchisserie 

 Des investissements ont été réalisés pour moderniser les machines, avec le renouvellement 
de plusieurs équipements, notamment une calandre repasseuse, une filmeuse et un séchoir. 
Cette dynamique se poursuivra en 2025 et 2026 afin d’assurer une amélioration continue 
du matériel de production. 

Sur le plan logistique, une nouvelle politique de facturation a été mise en place, imposant 
désormais les coûts de transport aux nouveaux clients, ce qui marque un changement par 
rapport aux pratiques antérieures. Dans une même réflexion, une harmonisation de nos 
clients s’est réalisée en écartant les petites productions éloignées. 

L’atelier de la blanchisserie a mené des actions hors les murs comme la participation au 
championnat du monde de pétanque. Nos premières actions de broderie ont pu mettre en 
avant des chiffonnettes brodées du logo officiel de la fédération. Nous avons tenu un stand 
pendant quatre jours aux côtés des travailleurs associés. 

Concernant l’évaluation des travailleurs, un processus a été mis en place avec une première 
évaluation sur différents postes. Par ailleurs, deux admissions à temps plein ont déjà été 
réalisées cette année, tandis qu’une à deux personnes sont accueillies en stage chaque mois. 

Enfin les perspective 2025 mettent en avant un travail sur l’adaptation du logiciel de caisse. 
Le projet est actif et cours de développement. Nous associons ce travail avec une réflexion 
sur l’acquisition d’un terminal de paiement par carte bleue pour simplifier l’encaissement et 
la facturation. 
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VIE DE L’ETABLISSEMENT - FAITS 
MARQUANTS 

 

4.1. EVOLUTIONS SIGNIFICATIVES ENTRE 2023 ET 2024 – 
FAITS MARQUANTS 

 

L’activité de l’ESAT “hors les murs” évolue chaque année. Le dispositif intégré dénommé 
AVDE, (Accompagnement Vers et Dans l’Emploi) est à présent bien identifié par les usagers 
et par l’ensemble des professionnels. Les mises à disposition se multiplient, ainsi que les 
prestations en entreprises, à la mesure de nos moyens d’accompagnement et des capacités 
des personnes concernées à évoluer en milieu ordinaire. 

La participation des personnes accompagnées au sein de l’établissement évolue 
favorablement à l’aune des orientations de la réforme des ESAT. 

L’investissement des personnels dans la découverte, la formation et l’appréhension du DUI 
a été très importante dans un temps très court. Le logiciel est à présent investi par 
l’ensemble des personnels concernés et son usage s’intensifie de mois en mois. Les 
personnels ont semblé n’éprouver aucune difficulté majeure à évoluer vers cette nouvelle 
pratique. 
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4.2. MANIFESTATIONS ET EVENEMENTIEL  

 

L’année 2024 a été très riche en évènements pour les ouvriers et salariés de l’ESAT. 

En effet, l’établissement a participé à plusieurs manifestations hors les murs, afin de 
permettre aux ouvriers qui le souhaitaient de découvrir d’autres horizons. 

Certains ont participé à une démonstration de pétanque dans le cadre des championnats 
du monde qui ont été organisés récemment sur Dijon, 

Une visite des jardins et du musée de l’Arquebuse a été proposée aux ouvriers du secteur 
espaces verts, 

Pour les usagers du secteur parapharmacie, il s’agissait d’une visite de l’ESAT de Dôle 

S’agissant du conditionnement, les équipes ont organisé une visite de la cité gastronomique, 
et de la société Giphar. 

L’équipe K2, quant à elle, s’est rendue sur le site d’Urgo à Vauche, les ouvriers de la 
métallerie ont visité le site Bobard et enfin l’équipe de la menuiserie a visité une scierie “les 
résineux de Franche Comté”. 

Des manifestations en interne ont également eu lieu avec un Duoday organisé avec Dijon 
Céréales, des journées solidaires avec des salariés d’URGO qui sont venus découvrir le 
handicap et un concours de pâtisserie, mis en place afin de favoriser l’autonomie des 
personnes, tout en les aidant à accéder à un savoir-faire. Les juges de ce concours étant 
des pâtissiers professionnels. 

 

Les journées solidaires : 

Cette année l'ESAT a mis en œuvre les journées solidaires avec la société URGO. 
Riche d'un partenariat de production de plusieurs dizaines d'années avec cette société, l'idée 
des journées solidaires étaient de pouvoir proposer une nouvelle approche entre les 
salariés d'URGO et les travailleurs de l'ESAT.  

C'est ainsi que, chaque mois, un groupe d'une dizaine de salariés volontaires d'URGO, s'est 
rendu à l'ESAT pour contribuer à améliorer l'environnement de travail des ouvriers. 
Le lancement de cette campagne solidaire a débuté par la peinture de l'atelier phare 
d'URGO à l'ESAT : l'espace URGO K2.  

Ainsi, un premier groupe de salariés, accompagnés de leur directeur général adjoint et de 
plusieurs travailleurs ESAT, ont passé cette première journée à repeindre l'atelier de travail 
et l'espace de stockage. Un environnement qui est aujourd'hui très apprécié des travailleurs. 

C'est ainsi que, chaque mois, différentes missions ont vu le jour, comme la transformation 
de la fontaine à eau en fontaine à fleurs, le traçage de nouvelles places de parking, la peinture 
de l'espace self ou encore l'élaboration de décorations de Noël au sein d'un atelier.  

À chaque journée solidaire, ces groupes ont pu visiter l'établissement et travailler aux côtés 
de personnes en situation de handicap.  
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URGO a ainsi contribué à l'amélioration des conditions de travail des ouvriers, mais ils ont 
avant tout proposé des espaces d'échange et de partage qui ont fait évoluer la vision des 
travailleurs sur cette société en confirmant ce partenariat historique.  

Du côté d'URGO, ces journées solidaires ont suscitées un fort intérêt, les salariés ont pu 
resolliciter l'ESAT à différents endroits, devenir client à titre personnel ou faire entrer 
l'ESAT au sein du Comité d'Entreprise d'URGO.  

Un bilan largement positif et gagnant-gagnant, dont d'autres sociétés essaient de s'inspirer 
aujourd'hui ! 

 

La soirée Club Grand Sud : 

En novembre, l'ESAT a souhaité ouvrir ses portes aux entreprises locales, en proposant 
une soirée « Club Grand Sud » : 

Le Club Grand Sud, qui regroupent les acteurs économiques du sud dijonnais, est un lieu 
d’échanges entre les responsables et chefs d’entreprise, petites et grandes, favorisant le 
développement des relations et les retours d’expériences. 

Ainsi, l'ESAT a accueilli une cinquantaine de personnes, tous univers confondus, le temps 
d'une soirée, pour une visite de l'établissement et un cocktail confectionné avec soin par la 
cuisine de l'ESAT. 

Un bilan positif pour cette première, qui a pu mettre en lumière les ateliers de l'ESAT et la 
cuisine centrale. 

Suite à cette soirée, des contacts ont été établis et ont permis de générer de nouvelles 
prestations. À renouveler ! 
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PLAN D’AMELIORATION CONTINU DE 
LA QUALITE 

 

Plan d'amélioration continu de la qualité, 9 thématiques 

2024 est l’année de lancement de notre auto-évaluation en vue de se préparer pour la 
certification HAS qui se déroulera au 1er semestre 2026.  

Pour cela, un COPIL Qualité a été créé, composé de représentants des salariés, de 
représentants des travailleurs et des membres du CODIR. Le COPIL aura pour mission de 
porter la démarche qualité au sein de l’ESAT, notamment en s’appropriant l’ensemble des 
critères du référentiel mais aussi en participant aux différents groupes de travail constitués 
pour mettre en œuvre la démarche d’amélioration continue de la qualité sur les 9 
thématiques du référentiel HAS :  

• Bientraitance et éthique 
• Les droits de la personne accompagnée 
• Expression et participation de la personne accompagnée 
• Co-construction et personnalisation du projet d’accompagnement 
• Accompagnement à l’autonomie 
• Accompagnement à la santé 
• Continuité et fluidité des parcours 
• Politique ressources humaines 
• Démarche qualité et gestion des risques. 

 

Les groupes sont eux aussi composés des représentants de professionnels (traceurs ciblés), 
de travailleurs (accompagnés traceurs) et de membres du CODIR. L’objectif de ces groupes 
de travail est de réaliser notre auto-évaluation. Celle-ci réalisée, le COPIL pourra ensuite 
finaliser notre auto-évaluation sur la plateforme Synaé.  

Les résultats de cette auto-évaluation aboutiront à un plan d’amélioration de la qualité qui 
permettra de prioriser nos actions à mener dans le but d’être prêts pour la certification.  

2025 sera donc placée dans la poursuite et la continuité de cette démarche d’amélioration 
de la qualité. Nous ne pouvons, à ce jour, déterminer avec précision les axes d’’amélioration 
de chaque item du référentiel de la certification.  
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RESSOURCES HUMAINES 
 

6.1. EFFECTIFS ET FONCTIONS 

 

Les ETP 

Nombre d’ETP total retenus au budget 2024 51.92 

Nombre d’ETP réels présents au 31.12.2024 53.31 

Nombre d’ETP vacants au 31.12.2024 0 

Nombre d’ETP réels exerçant une fonction de 
« management » ou de gestion d’équipe au 
31.12.2024 

5.70 

Nombre de personnes physiques au 31.12.2024 61 

Nombre de recrutements au cours de l’année 5 

Nombre de départs de personnes dans l’année 6 

  

Dont Licenciement 

Retraite                                  3 

Démission                               2 

Autres                                    1 
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Répartition des effectifs par fonctions  

Nombre d'ETP réels au 31.12.2024 :  

Direction/Encadrement 5,7 

Administration/Gestion 5,8 

Services Généraux 2,25 

Restauration 10 

Socio-éducatif 28,05 

     - Dont moniteur d'atelier de 2ème classe 11 

     - Dont éducateur technique spécialisé 5 

     - Dont moniteur principal d'atelier 6 

     - Dont éducateur spécialisé 3,4 

     - Dont moniteur éducateur 1,5 

     - Dont conseiller en insertion 0,9 

     - Dont éducateur sportif 0,25 

Paramédical 1,29 

     - Dont psychologue 0,92 

     - Dont infirmier 0,37 

Médical 0,22 

    

TOTAL ETP REEL 31.12.24 53,31 

 

Taux de qualification par catégorie d’emploi (ou grandes fonctions) 
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6.2. STAGIAIRES, SERVICES CIVIQUES  

 

Stagiaires gratifiés

Stagiaires non gratifiés 

Services civiques
TOTAL 0

 

6.3. SECURITE, ABSENTEISME 

 

 

 

 

 

 

Commentaires :  

Certains professionnels sont absents depuis plusieurs mois du fait d’arrêts maladie 
prolongés. Les rendez-vous de liaison proposés n’ont pas permis de rencontrer les salariés 
concernés. 

 

 

Date de mise à jour du DUERP : 09/07/2024   
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6.4. L’ORGANISATION TECHNIQUE DU TRAVAIL 

 

Choix organisationnels 

L’équipe éducative est principalement positionnée au sein des unités de production et au 
sein de l’équipe médico-sociale. Le lien de coopération entre ces 2 espaces est à présent 
satisfaisant.  

2 chefs de production pilotent 6 unités de production, tandis que la logistique est placée 
sous la responsabilité de la direction adjointe. L’unité de restauration est quant à elle placée 
sous la supervision d’un assistant technique mis à disposition par SODEXO et également 
placée sous la responsabilité de la direction adjointe. Afin de seconder les chefs de 
production, chaque unité s’appuie sur la coordination d’un moniteur principal. 

Il conviendrait de pouvoir disposer de renforts dans la chefferie de production de façon à 
libérer la direction adjointe de cette fonction directe et à soulager le périmètre de 
responsabilité des chefs de production en place. 

Il conviendrait également de repenser les zones de responsabilité des services administratifs 
de façon à être davantage présent dans ces collaborations techniques. 

Soutien aux pratiques 

Les personnels éducatifs disposent d’un espace d’analyse de la pratique 

Continuité des interventions,  

L'ESAT assure l’accompagnement des travailleurs 245 jours par an, en collaboration 
notamment avec les services hospitaliers, les services de mandataires judiciaires, les 
représentants légaux, les foyers, les SAVS, les services de droit commun. 

Entretiens professionnels 

Les entretiens professionnels sont réalisés conformément aux obligations règlementaires 
en la matière. 
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6.5. POLITIQUE DE FORMATION 

Orientations générales 

 

Pour l’élaboration de son plan de développement des compétences 2024, l’Acodège a 
décidé d’axer ses priorités autour de cinq grands thèmes : 
 

- Poursuite de la démarche d’évaluation de la qualité des prestations délivrées par 
l’association 

- Actions de lutte contre la maltraitance dans le cadre des prises en charge 
- Accompagnement dans la mise en œuvre du Dossier de l’Usager Informatisé 

(DUI) 
- Renforcement des compétences managériales des cadres de direction et 

échange/analyse des pratiques d’encadrement des équipes. 
- Sensibilisation et formation sur la vie affective et sexuelle (VIAS) des adultes en 

situation de handicap mental, par le biais d’une approche théorique, éthique, 
éducative et institutionnelle. 

 

Au-delà de ces orientations spécifiques, le plan de développement des compétences 
2024 se décomposera de la manière suivante : 
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Plan de développement des compétences 2024 réalisé : 

 

 

  

Développement des 
compétences techniques, 
individuelles et collectives, 

nécessaires à la bonne tenue 
du poste

Développement de 
compétences individuelles 
complémentaires dans le 

cadre de souhait de mobilité 

Nombre de 
participants

Cadre/Non 
Cadre

Homme / 
Femme

Catégorie professionnelle des 
participants

Intitulé de la formation
Durée (h) de la 
formation en 

2024

Organisme de 
formation

12
1 C

11 NC
6 C

6 NC

Direction et encadrement (1)
Psychologue & Paramédical (1)
Administration et Gestion (1)

Services Généraux (1)
Socio-éducatif (8)

Communication non violente : mieux se comprendre pour mieux 
coopérer

28 AT Conseils

1 NC F Socio-éducatif Recueillir la parole par questionnaire 12 CREAI

17
4 C

13 NC
10 F
7 H

Direction et encadrement (2)
Psychologue & Paramédical (2)

Socio-éducatif (13)

Dossier de l'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO : 
module accompagnement

10,5 Evolucare

1 NC F Administration et Gestion
Dossier de l'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO : 

module administratif
10,5 Evolucare

2 2 C
1 F
1 H

Direction et encadrement (2)
Dossier de l'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO : 

module Analytics
7 Evolucare

1 C H Médecin
Dossier de l'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO : 

module médical
3,5 Evolucare

1 NC F Administration et Gestion
Dossier de l'Usager Informatisé (DUI) : logiciel DU IMAGO : 

module présence absence
3,5 Evolucare

2
1 C

1 NC
2 F

Direction et encadrement (1)
Services Généraux (1)

Premiers secours en santé mentale 14 INFIPP

1 NC H Socio-éducatif Recyclage Habilitation électrique - niveau avancé 10,5 APAVE

1 NC F Socio-éducatif Formation initiale Sauveteur Secouriste du Travail 14 SIFCO

2 2 NC 2 H Socio-éducatif (2) Recyclage titre Sauveteur Secouriste du Travail 7 SIFCO

2 2 C
1 F
1 H

Direction et encadrement (2)
Séminaire des directeurs et directeurs adjoints de l'Acodège : 

Cursus management
14

DIPSO'S 
Management
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ANALYSE, AXES DE DEVELOPPEMENT 
 

Analyse prospective 

Nous nous efforçons d’atteindre les 215 ETP de notre agrément en considérant un nombre 
important de travailleurs à temps partiel. Cette situation nous conduit à accueillir tout au 
long de l’année plus de de 230 personnes simultanément. Ce volume constant de personnes 
accompagnées pèse naturellement sur la charge administrative et organisationnelle de 
l’établissement. La vulnérabilité des personnes accueillies suppose le recours au temps 
partiel, sans lequel ces personnes ne seraient plus accompagnées dans la dimension 
professionnelle. 

On observe par ailleurs que certaines personnes accueillies décident de manière plus hâtive 
et déterminée qu’au paravent de quitter l’établissement. Ces sorties parfois relativement 
soudaines nous contraignent à davantage de souplesse et de réactivité pour réaliser les 
admissions qui s’imposent en symétrie. 

L’organisation du travail principalement centrée sur une offre de production dans les murs 
de l’établissement tant à évoluer peu à peu. La transformation des activités de production 
n’est pas sans difficulté. Il s’agit en effet d’arbitrer nos orientations en fonction de nombreux 
critères où doivent se conjuguer les questions financières, techniques, RH, qualité de vie au 
travail, accessibilité, épanouissement, rentabilité, volume, espace, bénéfices, risques, 
régularité, etc... 

La réforme des ESAT parue fin 2023 a contribué de manière significative a donné une place 
centrale à l’expression des usagers. Ainsi sont-ils à présents associés à la plupart des 
décisions prises par l’établissement. Cette nouvelle donne leur confère une place et un 
pouvoir d’action bien plus équilibré dans le champ de leur vie socio-professionnelle.  

 

Axes de développement 

La réforme de l’ESAT ouvre le champ à une amélioration significative des droits des 
personnes accompagnées. Outre une meilleure participation à la gouvernance de 
l’établissement, les travailleurs sont invités à prendre position, à concevoir notamment leur 
orientation professionnelle en fonction de leurs souhaits, mais aussi en fonction de leurs 
compétences. Pour accompagner ce mouvement, l’ESAT s’est doté d’un dispositif intégré 
qui vise à évaluer les capacités, à entraîner les compétences et à rechercher des 
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opportunités professionnelles adaptées. Cette démarche nous enjoint de repenser 
l’organisation du travail en identifiant des productions destinées à l’interne, dont le volume, 
l’accessibilité, les délais de traitement répondent aux besoins des travailleurs qui ne sont 
pas mobilisés à l’externe.  

Cela conduit nécessairement à devoir renoncer à certaines productions, au profit de 
nouveaux marchés externalisés. A termes, la plupart des travailleurs en capacité d’évoluer 
en milieu ordinaire et désireux de s’émanciper du secteur de travail protégé devraient 
pouvoir s’inscrire dans des mises à disposition, des prestations de service ou des stages. 
Leur accompagnement, qui demeure nécessaire, suppose une certaine mobilité des 
personnels et donc une certaine absence des espaces de production internes. L’ESAT de 
demain devrait donc se situer dans une forme de mixité équilibrée entre productions 
internes et accompagnements externalisés. Cette diversité des prestations entraîne 
également une certaine complexification de l’organisation du travail qu’il nous faut penser 
et repenser sans cesse à l’aune des besoins, des projets, des revirements, des commandes 
et des opportunités.  

Ce progrès civique et social ne doit pas pour autant masquer une réalité plurielle qui 
s’oppose à l’idée qu’il suffirait d’organiser l’accessibilité de l’entreprise pour que chaque 
travailleur de l’ESAT s’en trouve employé demain. Les situations de handicap des personnes 
que nous accompagnons constituent pour la majorité d’entre elles encore, un 
empêchement tel que seul l’ESAT est à même d’appréhender, en proposant une activité à 
caractère professionnelle très adaptée, aménagée, flexible, modulable et accessible.  

La collaboration de l’ESAT avec l’entreprise suppose par ailleurs de multiplier les 
rencontres, les DUODAYS, les visites, d’intéresser les responsables et les salariés à la 
question du handicap et de l’employabilité, de comprendre les contraintes de l’entreprise 
et de s’efforcer d’y répondre, de réfléchir ensemble aux aménagements possibles, 
d’encourager les souplesses, de façon à transférer les compétences de l’ESAT au monde de 
l’entreprise. 

Nous avons pris ce chemin aux côtés notamment d’entreprises devenues partenaires, 
URGO, COSMINTER, ADHEX, Dijon Céréales, SEB, La Cuisine Flottante notamment et 
apprenons ensemble à faire cause commune. Nul doute que l’avenir sera riche de nos 
collaborations, de nos apprentissages mutuels et que le paysage de l’emploi des personnes 
en situation de handicap, renforcé par le soutien de France Travail, en sortira grandi.  

 

 

      À Dijon, le 23/04/2025 

Patrice Durovray, Thomas Frigiolini, 

Directeur Général Directeur ESAT Acodège 
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